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ACTA DE LA V!GESIMA SEXTA SESION ORDINARIA DE 2020, DEL COMITE DE TRANSPARENCIA
DE LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD, CELEBRADA EL 7 DE JULIO DE 2020.

En la Ciudad de México, siendo las diez horas con catorce minutos del martes siete de julio del afio dos
mil veinte, se llevd cabo —de manera remota, mediante una llamada telefonica en conferencia— la Vigésima
Sexta Sesion Ordinaria del afio dos mil veinte; ello en apego al calendario de sesiones ordinarias del
Comité de Transparencia de la Comision Federal de Electricidad para 2020; es asi que en ésta, los
integrantes con derecho a voto lo emitiran de manera electrénica a través de su cuenta de correo
electronico institucional, conforme a lo previsto en las Reglas de Operacion del Comité de Transparencia
de CFE.

La naturaleza remota de la presente sesién deriva de la situacién sanitaria global relacionada a la COVID-
19, asi como las medidas de “sana distancia” recomendadas por autoridades federales y locales.

En su caracter de integrantes del Comité participaron: el Mtro. Raul Jarquin Lopez, en suplencia del Lic.
Roberto Chaparro Sanchez, Presidente del Comité de Transparencia; el Lic. Juan Tadeo Ramirez
Cervantes, Titular de la Unidad de Transparencia y la Lic. Maria Beatriz Rivera Hernandez, Titular de la
Unidad Coordinadora de Archivos. Por lo anterior, conforme al numeral 4 de la las Reglas de Operacién
del Comité de Transparencia de CFE, |la Secretaria Técnica del érgano colegiado hizo constar que existe
quorum para sesionar validamente.

Orden del Dia

-

. Aviso Legal.

2. Aprobacion del Acta de la Vigésima Quinta Sesion Ordinaria de 2020.

3. Analisis de las respuestas emitidas por las Unidades Administrativas a solicitudes de informacion.
4. Versiones publicas para la PNT.

5. Asuntos Generales.

Desahogo del Orden del Dia

1.- Lectura del Aviso Legal.

‘Antes de comenzar, les recordamos que la Ley Federal de Competencia Econdmica impide que empresas
competidoras entre si intercambien informacién con objeto o efecto de manipular precios, restringir los
bienes o servicios que comercializa, dividir mercados, coordinarse en licitaciones e intercambiar
informacion con alguno de esos objetos o efectos. El articulo 56 de dicho ordenamiento también impide
que los agentes economicos con poder sustancial realicen actos tendientes a desplazar indebidamente a
sus competidores, impedirles la entrada o crear ventajas exclusivas en favor de uno o mas agentes
econdmicos. Por dltimo, también recordemos que la Ley faculta a la Comision Federal de Competencia
Econdmica a eliminar las barreras a la competencia y a regular los insumos esenciales. %
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En consecuencia, y tomando en cuenta tanto dicha Ley como los Términos de Estricta Separacion Legal,
en esta reunion no podremos discutir estrategias comerciales o financieras de las empresas subsidiarias
y/o filiales, ni se pueden abordar temas que permitan a CFE Corporativo adoptar decisiones comerciales
estrategicas que dificulten un ambiente de libre competencia y concurrencia entre subsidiarias y filiales, ni
que beneficien indebidamente a las empresas de la CFE respecto de otras empresas que participen o
busquen participar en el mercado.

En este contexto, entre otras cosas, esta prohibido hablar de estrategias de precios, financiamientos,
produccion, areas de influencia y cualquier otfra informacion que permita a las deméas empresas adoptar
estrategias comerciales.

La tnica informacion que se podré intercambiar en esta reunion -sujeto a las restricciones mencionadas-
es la estrictamente necesaria para el desahogo del Orden del Dia.

En caso de que cualquier persona busque discutir alguno de estos temas, nos reservamos el derecho de
solicitarle que abandone la reunion, e inclusive, de cancelarla. Lo anterior es independientemente de
cualquier sancion que pudiera corresponder.

Si alguien tiene dudas sobre si la informacion que desea plantear cabe en alguna de estas categorias, le
solicitamos que contacte a la Oficina del Abogado General para ver si es posible o no abordarla en la
reunion.”

2.- Aprobacién del Acta de la Vigésima Quinta Sesion Ordinaria de 2020.

Los asistentes firmaron el acta correspondiente a la Vigésima Quinta Sesion Ordinaria de 2020, y se
enviara por correo electronico el acta correspondiente a la presente sesién, acordando que los comentarios
y observaciones a ésta, se recibiran en el correo electronico recursos.revision@cfe.mx, para proceder a
su firma.

3.- Analisis de las respuestas emitidas por las Unidades Administrativas a solicitudes de informacion.

Folio 126720, SAIP-20-1267, del 1 de junio de 2020 (Transcripcion original): Por medio de la presente
atentamente les solicito copia simple del contrato y/o convenio y/o acuerdo de coordinaciéon y/o
colaboracién y/o cualquier otro instrumento equivalente, vigente en el 2020; mediante el cual cada uno de
los 58 municipios del estado de Zacatecas otorga la facultad a la Comision Federal de Electricidad para
que esta realice la recaudacion del cobro del Derecho de Alumbrado Publico (DAP).

Respuesta: Con fundamento en el Acuerdo aprobado por el Comité de Transparencia de la CFE, en su
Trigesima Septima Sesion Extraordinaria de fecha 1 de noviembre de 2016; en el sentido de que la Unidad
de Enlace para la Informacion Publica (actualmente Unidad de Transparencia) y el Comité de
Transparencia de la Comisiéon Federal de Electricidad, continten dando cumplimiento a las obligaciones
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos y Organizacion y Conservacion
de Archivos de las Empresas Productivas Subsidiarias, hasta en tanto se concluyan las acciones durante
el proceso de transicion y resulten operativas; se hace de su conocimiento que la Empresa Productiva
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Subsidiaria Suministrador de Servicios Basicos, a la fecha de su solicitud hacemos de su conocimiento
lo siguiente:

Debido al amplio volumen de la informacién (50 MB), y previo pago de un disco se hara entrega de la
informacién en version publica donde se testd el Porcentaje de Cobro de la Contraprestacion como
SECRETO COMERCIAL de conformidad con el articulo 113 fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica.

Para esta EPS, la informacion relativa a nuestras estrategias de negocio, es considerada clasificada como
CONFIDENCIAL (secreto comercial), pues su detalle evidencia el esquema de comercializacién de
nuestros servicios con diversos clientes. Ello da cuenta entre otros factores, de nuestras fortalezas y
debilidades en el Mercado Eléctrico y por lo tanto vulnera nuestra estrategia de negocio.

Es decir, proporcionar los factores de cobro por nuestros servicios en vinculacion con la linea de negocio,
es informacion confidencial de esta empresa y su difusion al exterior podria colocar a nuestro corporativo
y a esta Empresa Productiva Subsidiaria, en una situacion de desventaja competitiva y econdmica frente
a terceros, en especial en la parte conducente: “...pueda incrementar el costo de operaciones financiera
que realicen los sujeto obligados...”, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
y con el articulo 113 fraccion Il, asi como la fraccion | y 1l del Cuadragésimo Cuarto de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion
de Versiones Publicas. Por ser parte de la Estrategia Comercial y por lo tanto Secreto Comercial de la CFE
y de esta Empresa Productiva Subsidiaria.

En el contexto de la Reforma Energética, la informacion de nuestros negocios, de cualquier tipo, es
informacion no susceptible del conocimiento publico, pues da cuenta de nuestra estrategia comercial y de
venta de servicios y por lo tanto lineas de negocio. Su difusién al exterior podria colocar a esta empresa,
en una situacién de desventaja competitiva y economica frente a terceros en el Mercado Eléctrico
Mayorista, por lo que se invoca su clasificacion en términos de los fundamentos citados y del articulo 82
de la Ley de la Propiedad Industrial; en relacion con el articulo 114 de la Ley de la Comisién Federal de
Electricidad (LCFE).

La Ley de la Comision Federal de Electricidad (LCFE), en sus articulos 1°, Parrafo 1, numeral I; 2°, parrafo
1; 4° parrafo 1 y 8°, establecen que la Comisién Federal de Electricidad y sus empresas productivas
subsidiarias tienen como fin el desarrollo de actividades empresariales, econémicas, industriales y
comerciales en terminos de su objeto, generando valor econémico y rentabilidad para el Estado Mexicano
como su propietario.

La LCFE, en su Art.114, Parrafo 1, le asigna a Comision Federal de Electricidad y sus empresas productivas
subsidiarias, el caracter de participantes del sector energético con la misma posicién de competidor en un
regimen de libre competencia respecto de otros participantes de dicho mercado, en cuya virtud CFE y sus
subsidiarias adoptaran las medidas necesarias para el resguardo y proteccion de la informacién
relacionada con las actividades empresariales, econémicas e industriales que desarrollen.

Eléctrico Mayorista operara con base en las caracteristicas fisicas del Sistema Eléctrico Nacional y se °

Asimismo, la Ley de la Industria Eléctrica (LIE), establece en su articulo 95, Parrafo 1, que "El Mercado
sujetara a lo previsto en las Reglas del Mercado, procurando en todo momento la igualdad de condiciones ﬁ
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para todos los Participantes del Mercado, promoviendo el desarrollo del Sistema Eléctrico Nacional en
condiciones de eficiencia, calidad, confiabilidad, continuidad, seguridad y sustentabilidad".

Derivado de la reforma energética, La Comision Federal de Electricidad se convierte en una empresa
productiva del estado, la cual, junto con su empresa productiva subsidiaria tiene como fin el desarrollo de
actividades empresariales, economicas, industriales y comerciales, y debera ser capaz de generar su
propio valor econémico y rentabilidad. Bajo el nuevo modelo de negocio como Empresa Productiva del
Estado, la CFE requiere modernizarse y hacer eficientes los procesos que le permitan competir con terceros
a integrarse al mercado de energia mexicano.

La informacién vinculada a ciertos procesos relacionados con la determinacién de la competitividad del
Suministrador de Servicios Basicos refleja su estrategia operativa y comercial. Es decir, a partir de que la
empresa subsidiaria de la CFE esta inmersa en un escenario abierto de competencia, sus lineas de negocio
y analisis de mercado estdn estrechamente vinculados a una estrategia propia para enfrentar la
competencia y posicionar su participacion en materia de suministro.

En este sentido, al tratarse de informacion vinculada con aspectos estratégicos que evidencia el impacto
de acuerdos comerciales con nuestros clientes, se considera que la informacion es catalogada como
Estrategia Comercial de la EPS y por lo tanto secreto comercial, con fundamento en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y confidencial de conformidad con el articulo 113 fraccion
Il del mismo ordenamiento legal y en términos del articulo 82 de la Ley de Propiedad Industrial.

Por otra parte, la informacion solicitada esta relacionada con las actividades empresariales, econémicas e
industriales que desarrolla la EPS y que implican el obtener y/o mantener una ventaja competitiva o
economica frente a terceros, considerando que uno de los fines de la CFE y su empresa productiva
subsidiaria, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley de Comisién Federal de Electricidad,
es generar valor econémico y rentabilidad para el estado a través del desarrollo de sus actividades
empresariales, econémicas, industriales y comerciales.

Asimismo, de conformidad con el criterio 13/13 del IFAIl “Secreto industrial o comercial”. Supuestos de
reserva y confidencialidad que indica lo siguiente (atendiendo a la materia de la informacién):

‘Los supuestos de informacién clasificada invocados previsto en el articulo 14, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica Gubernamental, relativo al secreto industrial o comercial
previsto en el articulo 82 de la Ley de la Propiedad Industrial, solamente resulta aplicable a la informacidén que
pertenece a los sujetos obligados con motivo del desarrollo de actividades comerciales o industriales; es decir,
cuando su titular sea un ente publico. Lo anterior, en virtud de que es informacion de naturaleza gubernamental
que refiere al quehacer del Estado, pero su acceso debe negarse temporalmente por una razén de interés
publico legalmente justificada. Por otro lado, la informacién propiedad de particulares (personas fisicas o
morales), entregada a los sujetos obligados, que corresponda a aquella que protege el secreto industrial o
comercial, previsto en el citado articulo 82, debera clasificarse como confidencial con fundamento en el articulo
18, fraccion |, en relacion con el diverso 19 de la Ley de la materia, a efecto de proteger un interés particular,
Jjuridicamente tutelado y sin sujecién a una temporalidad determinada.”

Finalmente, es de hacer notar que la informacion clasificada, puede generar comportamientos de colusion
en el mercado, al permitir que se privilegie de manera no legal, el acceso a la forma en que CFE opera sus
relaciones comerciales empresa/clientes en servicios y/o productos de sus actividades estratégicas, lo que
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generaria una competencia desleal que en nada suma al beneficio ni al interés publico, pues lejos de
generar valor, pone en riesgo el sano desarrollo del Mercado Eléctrico Mayorista.

Primera resolucién: El Comité de Transparencia tomé conocimiento de la respuesta y confirmé la
clasificacion emitida por la Empresa Productiva Subsidiaria Suministrador de Servicios Bésicos, con
fundamento en el articulo 65, fraccién Il de la LFTAIP.

Folio 124220, SAIP-20-1242, del 28 de mayo de 2020 (Transcripcién original): SOLICITO INFORMACION
DE CFE SUMINISTRO BASICO, ¢CUANTAS DELEGACIONES, COORDINACIONES O AREAS
REGIONALES TIENEN EN LA REPUBLICA?, ; CUANTOS CENTROS TENCION A CLIENTES OPERAN
EN CADA DELEGACION ESTATAL, COORDINACION ESTATAL O AREA REGIONAL?. COPIA EN
VERSION ELECTRONICA DE TODOS LOS MANUALES, CIRCULARES, OFICIOS, REGLAMENTOS,
DONDE COMUNIQUEN LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE TIENE PREVISTA LA EMPRESA PARA
EVITAR ROBOS O ASALTOS DEL DINERO QUE SE RECAUDA EN CADA OFICINA POR EL COBRO
DE LOS RECIBOS DE LUZ. ; COMO SE ASEGURAN O VERIFICAN QUE TODOS LOS TRABAJADORES
Y ADMINISTRADORES DE CADA UNA DE ESAS OFICINAS, APLICAN ESAS MEDIDAS DE
SEGURIDAD?.

Respuesta: Con fundamento en el Acuerdo aprobado por el Comité de Transparencia de la CFE, en su
Trigésima Septima Sesion Extraordinaria de fecha 1 de noviembre de 2016; en el sentido de que la Unidad
de Enlace para la Informacién Publica (actualmente Unidad de Transparencia) y el Comité de
Transparencia de la Comision Federal de Electricidad, continlle dando cumplimiento a las obligaciones de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos y Organizacién y Conservacion de
Archivos de las Empresas Productivas Subsidiarias, hasta en tanto se concluyan las acciones durante el
proceso de transicion y resulten operativas; se hace de su conocimiento que la Empresa Productiva
Subsidiaria Suministrador de Servicios Basicos informa lo siguiente:

En relacion a su solicitud se informa lo siguiente:

La empresa cuenta con 16 coordinaciones denominadas Divisiones Comerciales, teniendo 150 areas
regionales denominadas Zonas Comerciales.

Se cuenta con un total 1,090 centros de atencion al cliente, distribuidos por entidad federativa de la
siguiente manera:

Entidad Federativa Total de Centros de Atencion
Aguascalientes 15
Baja California 28
Baja California Sur 11
Campeche 12
Chiapas 50
Chihuahua 43
Ciudad de México 60
Coahuila de Zaragoza 29
Colima 9
Durango 22
Guanajuato 50
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Guerrero 33
Hidalgo 25
Jalisco 93
México 90

Michoacan de Ocampo 47

Morelos 19

Nayarit 20
Nuevo Ledn 32

Oaxaca 53
Puebla 42

Querétaro 17

Quintana Roo 15
San Luis Potosi 25

Sinaloa 22
Sonora 28

Tabasco 24

Tamaulipas 35

Tlaxcala 8

Veracruz de Ignacio de la Llave 85
Yucatan 23
Zacatecas 25

A traves de las supervisiones aleatorias se verifica que todos los trabajadores o administradores de cada
oficina apliquen las medidas de seguridad establecidas.

Por lo que, respecta al Manual de Procedimientos Administrativos de Servicios y Atencién al Cliente que
se trata de un documento interno emiti6 el 19 de junio de 2019 y este no ha sido publicado; por lo que se
informa que se encuentra clasificada como RESERVADA, con fundamento en la fraccién VII del articulo
110 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en relacién con el numeral
vigésimo Sexto  de los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la
informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas, debido a que su difusion potenciaria un
riesgo o amenaza a la comision de un delito.

Ademas, se estima que su divulgacién representa un riesgo real, demostrable e identificable del perjuicio
significativo de los ingresos por cada uno de nuestros Centros de Atencion a Clientes y de los CFEMaticos
porque la ley indica que la informacién podra clasificarse cuando se cause un serio perjuicio a las
actividades de prevencion o persecucién de los delitos, en caso de que la difusion de la informacion pueda
impedir u obstruir las acciones o medidas implementadas para evitar la comisién de éstos, o bien, las
atribuciones que ejerce el Ministerio Publico durante la averiguacion previa y ante los tribunales del Poder
Judicial de la Federacion. Por ello, esta EPS considera que la divulgacién del documento que contiene el
monto de cada unidad y vinculada al resto de los datos como son ubicacion, pone en riesgo su patrimonio,
pues se estaria proporcionando un elemento que permitiria que se realizaran actividades ilicitas, tales como
las previstas en los articulos 386, 399 y 211 bis 2 del Cédigo Penal Federal (fraude, robo y acceso ilicito a
sistemas y equipos de informatica).
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En ese sentido, el riesgo de perjuicio que supondria la divulgacién supera el interés publico general de que
se difunda la informacion enunciada, implica el riesgo de que se atente contra la seguridad de los fondos
contenidos en las instalaciones. Por lo anterior, es posible entender que divulgarla aumenta el riesgo de
que se cometan delitos contra el patrimonio de la CFE, causandose por lo tanto un perjuicio a las
actividades de prevencion de los delitos, toda vez que se difundirian elementos que de alguna otra forma
licita no se podrian obtener, y que resultan propicios para determinadas conductas delictivas.

La limitacion que supone la clasificacion de la informacién, se adecua al principio de proporcionalidad y
representa el medio menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio, ya que al clasificarse la informacion
observando las formalidades que la ley de la materia ordena, no se vulnera ningun derecho individual y se
utiliza el medio menos taxativo al alcance de este sujeto obligado para impedir el perjuicio que podria
actualizarse en caso de que se divulgue la informacién que se esté restringiendo de manera temporal.

Fecha de clasificacion: 7 de julio de 2020.
Periodo de reserva. 5 afos.

Segunda resolucion: El Comité de Transparencia tomé conocimiento de la respuesta y confirmé la
clasificacion emitida por la Empresa Productiva Subsidiaria Suministrador de Servicios Basicos, con
fundamento en el articulo 65, fraccion |l de la LFTAIP.

Folio 137820, SAIP-20-1378, del 18 de junio de 2020 (Transcripcion original): Se solicita el Anexo 1
mencionado en la Clausula Primera - Objeto del contrato, del contrato publico entre CFE y Altan Redes
referente a Internet para todos,donde se lee lo siguiente : El presente contrato tiene por objeto la
Contratacion de los servicios profesionales para la integracion de redes de telecomunicaciones para LA
EMPRESA CONTRATANTE, conforme a las condiciones, plazos y especificaciones técnicas que se
describen en el presente contrato y en su Anexo 1.

Asimismo se solicitan los precios unitarios de los servicios listados en el mismo.
Contrato 800927565 entre CFE y Altan Redes.

Se anexa archivo PDF

Respuesta: Con relacion a la solicitud SAIP-20-1378, de fecha 18 de junio de 2020 mediante el cual remite
la solicitud de informacién con folio 1816400137820, mediante el cual solicitan informacién, al respecto se
da puntual respuesta al requerimiento.

Se salicita el Anexo 1 mencionado en la Clausula Primera - Objeto del contrato, del contrato publico entre
CFE y Altan Redes referente a Internet para todos, donde se lee lo siguiente: El presente contrato tiene por
objeto la Contratacion de los servicios profesionales para la integracion de redes de telecomunicaciones
para LA EMPRESA CONTRATANTE, conforme a las condiciones, plazos y especificaciones técnicas que
se describen en el presente contrato y en su Anexo 1. (Se contesta méas adelante).

Asimismo, se solicitan los precios unitarios de los servicios listados en el mismo.

Para atender este requerimiento, se sefala que los precios unitarios, obran en el Anexo 1, solicitado,
sin embargo, se considera que dicha informacién no puede ser proporcionada, en virtud de SUj
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naturaleza, debe ser confidencial. No obstante, lo anterior para efectos de maxima transparencia,
se proporciona el monto total del contrato 800927565, que asciende a la cantidad de $ 42,549,500.00
(Cuarenta y dos millones quinientos cuarenta y nueve mil quinientos pesos 00/100 M.N) mas IVA.

Para atender el requerimiento sefialado en el primer parrafo de la solicitud que se atiende, por lo
que se adjunta al presente, el Anexo 1 del contrato 800927565, celebrado por CFE
Telecomunicaciones e Internet para Todos, en versién publica.

Para esta EPS, la informacién relativa a nuestras estrategias de negocio, es considerada clasificada como
CONFIDENCIAL (secreto comercial), pues su detalle evidencia el esquema de comercializacion de
nuestros servicios con diversos clientes y/o usuarios finales. Ello da cuenta entre otros factores, de nuestras
fortalezas y debilidades en el sector de telecomunicaciones y por lo tanto vulnera nuestra estrategia de
negocio.

Es decir, proporcionar los precios unitarios del servicio que adquirié esta EPS, o las cuotas de recuperacion
(cobro) por nuestros servicios en vinculacién con la linea de negocio, es informacion confidencial de esta
empresa y su difusién al exterior podria colocar a nuestro corporativo y a esta Empresa Productiva
Subsidiaria, en una situacion de desventaja competitiva y econdmica frente a terceros, de conformidad con
lo establecido en la, fraccion Il del articulo 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, asi como la fraccion |y 1l del Cuadragésimo Cuarto de los Lineamientos Generales
en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones
Publicas. Por ser parte de la Estrategia Comercial y por lo tanto Secreto Comercial de la CFE y de esta
Empresa Productiva Subsidiaria.

La informacién de nuestros negocios, de cualquier tipo, es informacién no susceptible del conocimiento
publico, pues da cuenta de nuestra estrategia comercial y de venta de servicios y por lo tanto de las lineas
de negocio. Su difusion al exterior podria colocar a esta empresa, en una situacion de desventaja
competitiva y econémica frente a terceros, por lo que se invoca su clasificacién en términos de los
fundamentos citados y del articulo 82 de la Ley de la Propiedad Industrial; en relacién con el articulo 114
de la Ley de la Comisién Federal de Electricidad (LCFE).

La Ley de la Comision Federal de Electricidad (LCFE), en sus articulos 1°, Parrafo 1, numeral I; 2°, parrafo
1, 4° parrafo 1 y 8°, establecen que la Comision Federal de Electricidad y sus empresas productivas
subsidiarias tienen como fin el desarrollo de actividades empresariales, econdmicas, industriales y
comerciales en términos de su objeto, generando valor econdmico y rentabilidad para el Estado Mexicano
como su propietario.

La LCFE, ensu Art.114, Parrafo 1, le asigna a Comision Federal de Electricidad y sus empresas productivas
subsidiarias, el caracter de participantes del sector energético con la misma posicion de competidor en un
régimen de libre competencia respecto de otros participantes de dicho mercado, en cuya virtud CFE y sus
subsidiarias adoptaran las medidas necesarias para el resguardo y proteccién de la informacion
relacionada con las actividades empresariales, econémicas e industriales que desarrollen.

La Comision Federal de Electricidad es una empresa productiva del estado, la cual, junto con sus empresas
productivas subsidiarias tienen como fin el desarrollo de actividades empresariales, econdmicas,
industriales y comerciales, y deberan ser capaces de generar su propio valor econémico y rentabilidad.

) . Pagina 8 de 39
E% ACTA SESION ORDINARIA XXVI DEL COMITE DE TRANSPARENCIA 2020

f
Z /,-




F-, COMITE DE TRANSPARENCIA

Comision Federal de Electricidad

Bajo el nuevo modelo de negocio como Empresa Productiva del Estado, la CFE requiere modernizarse y
hacer eficientes los procesos que le permitan competir con terceros.

La informacion vinculada a ciertos procesos relacionados con la provision de servicios de
telecomunicaciones de CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos, refleja su estrategia operativa y
comercial. Es decir, a partir de que la empresa subsidiaria de la CFE esta inmersa en un escenario abierto
de competencia, sus lineas de negocio y andlisis de mercado estan estrechamente vinculados a una
estrategia propia para enfrentar la competencia y posicionar su participacion en materia de suministro.

Relacionado con lo anterior alguna empresa de telecomunicaciones podria sacarnos de la provision del
servicio de telecomunicaciones, ello en virtud de lo que establece nuestro titulo de concesién unica para
uso publico en la condicion 3, que sefala lo siguiente: “...El Concesionario podra proveer los Servicios a
nivel nacional, excepto en " Localidades con conectividad...” Es decir, si otro operador de
telecomunicaciones llega a establecerse en algun lugar que no tiene conectividad, de facto esta EPS, ya
no podria cobrar cuotas de recuperacion

En este sentido, al tratarse de informacion vinculada con aspectos estratégicos que evidencia el impacto
de acuerdos comerciales con nuestros clientes, se considera que la informacion es catalogada como
Estrategia Comercial de la EPS y por lo tanto secreto comercial, con fundamento en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y confidencial de conformidad con el articulo 113 fraccion
Il del mismo ordenamiento legal y en términos del articulo 82 de la Ley de Propiedad Industrial.

Por otra parte, la informacién solicitada esta relacionada con las actividades empresariales, economicas e
industriales que desarrolla la EPS y que implican el obtener y/o mantener una ventaja competitiva o
econémica frente a terceros, considerando que uno de los fines de la CFE y su empresa productiva
subsidiaria, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley de Comision Federal de Electricidad,
es generar valor econdmico y rentabilidad para el estado a través del desarrollo de sus actividades
empresariales, economicas, industriales y comerciales.

Asimismo, el Articulo 3, del Acuerdo por el que se crea CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos
debera generar valor social para el Estado Mexicano como su propietario y de acuerdo a lo que establezca
la Ley de la Comision Federal de Electricidad.

Para robustecer lo anterior, de conformidad con el criterio 13/13 del INAI Secreto industrial o comercial.
Supuestos de reserva y de confidencialidad. E/ supuesto de informacion reservada previsto en el articulo 14,
fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, relativo al secreto
industrial o comercial previsto en el articulo 82 de la Ley de la Propiedad Industrial, solamente resulta aplicable a la
informacion que pertenece a los sujetos obligados con motivo del desarrollo de actividades comerciales o industriales;
es decir, cuando su titular sea un ente publico. Lo anterior, en virtud de que es informacion de naturaleza
gubernamental que refiere al quehacer del Estado, pero su acceso debe negarse temporalmente por una razon de
interés publico legalmente justificada. Por otro fado, la informacién propiedad de particulares (personas fisicas o
morales), entregada a los sujefos obligados, que corresponda a aquella que protege el secreto industrial o comercial,
previsto en el citado articulo 82, debera clasificarse como confidencial con fundamento en el articulo 18, fraccién 1, en
relacién con el diverso 19 de la Ley de la materia, a efecto de proteger un interés particular, juridicamente tutelado y
§in sujecion a una temporalidad determinada.
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Finalmente, es de hacer notar que la informacion clasificada, puede generar comportamientos de colusion
en el mercado, al permitir que se privilegie de manera no legal, el acceso a la forma en que CFE opera sus
relaciones comerciales empresal/clientes en servicios y/o productos de sus actividades estratégicas, lo que
generaria una competencia desleal que en nada suma al beneficio ni al interés publico, pues lejos de
generar valor, pone en riesgo el sano desarrollo del de esta EPS en el sector de las Telecomunicaciones.

Ademas, se testaron datos consistentes en integracion y servicio de telecomunicaciones; el nombre de
la licencia a utilizar; las capacidades de amplitud de los equipos, el uso y nombre de la banda de frecuencia,
la Red de backhaul, la plataforma de operacion, entre otros; el uso de equipo terminal de la banda de
frecuencia y los protocolos de seguridad de la Red y sus definiciones en el glosario términos del
documentos, la integracién de la red de CFE contiene caracteristicas, especificaciones técnicas y
capacidades operativas particulares, que en manos expertas o no, involucran y pueden comprometer
aspectos y perfiles de seguridad para la operacion y seguridad de la informacion que se transmite y de la
salvedad de la misma red, la informacién solicitada permite conocer las marcas de los equipos a utilizar en
el diseno de la red, ya que al tratarse de una red de caracter estratégica para los fines de CFE
Telecomunicaciones e Internet para Todos, es considerada como informaciéon RESERVADA con
fundamento en el articulo 110 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica con relacién al Décimo Séptimo Fraccion VIl de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas, en
razon de las siguientes consideraciones:

Si bien es cierto que muchas redes de telecomunicaciones son conocidas, también lo es que los datos
relacionados con la infraestructura, permiten identificar, analizar y conocer las funcionalidades de la red
que hara uso CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos, asi como el alcance de esta, lo que puede
afectar la provision de los servicios, posibilitando la inhabilitacion, destruccion o sabotaje de la
infraestructura de la Red, la cual es de caracter prioritario para la empresa, asi como indispensable para la
provision de bienes o servicios publicos de comunicacion que se prestaran sin fines de lucro, asimismo,
esta informacion revela datos que pudieran ser aprovechados para conocer la capacidad de la Red, al
otorgar datos sobre su tecnologia y datos e informacién respecto a los sistemas de comunicacion de la red,
asi como el alcance de usuarios que tendra en una primera etapa.

Lo anterior es asi, pues se considera informacion reservada, aquella que de difundirse actualice o
potencialice un riesgo o amenaza que posibilite la destruccion, inhabilitacion o sabotaje de cualquier
infraestructura de caracter estratégico o prioritario, la cual es indispensable para la provision del servicio
publico.

por lo que se considera informacion RESERVADA, en virtud de que de darla a conocer se pone en riesgo
la continuidad y confiabilidad del servicio de telecomunicaciones que esta EPS proveera, asi como la
inversion y lugares donde se proveera el mencionado servicio de telecomunicaciones.

El posible dafio consiste precisamente en que se permitiria determinar con precision las marcas de los
equipos a utilizar en el disefio de la red. -

Relacionado con lo anterior alguna empresa de telecomunicaciones podria sacarnos de la provision del
servicio, ello en virtud de lo que establece nuestro titulo de concesion Unica para uso publico en la condicion
3, que sefiala lo siguiente: “...El Concesionario podra proveer los Servicios a nivel nacional, excepto en "
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Localidades con conectividad...” Es decir, si otro operador de telecomunicaciones llega a establecerse en
algun lugar que no tiene conectividad, de facto esta EPS, ya no podria brindar el servicio en dichas
localidades y por lo tanto, ya no cobraria cuotas de recuperacion

En virtud de lo anterior, esta EPS CFE Telecomunicaciones e Internet para Todos, propone se
clasifique como RESERVADA la informacién, por considerar que pone en riesgo la seguridad de la
prestacion del servicio y la integridad de la infraestructura, de conformidad con los siguientes
fundamentos juridicos:

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica, (LFTAIP) Articulo 110 fraccién I,
y articulo 113 fraccion I, de la Ley General, como informacion reservada podré clasificarse aquella cuya
publicacion:

. Comprometa la seguridad nacional, la seguridad publica o la defensa nacional y cuente con un
proposito genuino y un efecto demostrable;

Lineammiento Décimo séptimo fraccion VIII, de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion, asi como para la Elaboracion de Versiones Plblicas.

De conformidad con el articulo 113, fraccion | de la Ley General, podrd considerarse como informacién
reservada, aquella que de difundirse actualice o potencialice un riesgo o0 amenaza a la seguridad nacional
cuando:

Vill. Se posibilite la destruccién, inhabilitacion o sabotaje de cualquier infraestructura de caracter
estratégico o prioritario, asf como la indispensable para la provisién de bienes o servicios ptiblicos de agua
potable, de emergencia, vias generales de comunicacién o de cualquier tipo de infraestructura que
represente tal importancia para el Estado que su destruccion o incapacidad tenga un impacto debilitador
en la seguridad nacional.

En consecuencia, se solicita la autorizacién para clasificar la informacion antes descrita como
reservada, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 110, fraccion |, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, ello por un periodo de 5 afios, ya que la divulgacion o la
entrega del conjunto de los datos solicitados podria ocasionar lo siguiente:

I. Un potencial riesgo real, demostrable e identificable a esta EPS, toda vez que se le colocaria en un
estado de vulnerabilidad que permitiria el acceso ilicito a la Red que utilizara para la provision del servicio,
facilitando;

Una posible intervencién de sus comunicaciones,

Il. Un perjuicio significativo al interés publico, ya que el sujeto obligado es una empresa productiva del
Estado, de propiedad exclusiva del Gobierno Federal, encargada de proveer servicios de
telecomunicaciones, por cuenta y orden del Estado Mexicano, por lo que si la infraestructura de
telecomunicaciones que utilizard para provision del mencionado servicio fuera vulnerada mediante un
ataque a sus equipos o red, se podrian revelar aspectos especificos de su operacion y labores sustantivas.

Con base en lo anterior, el riesgo de perjuicio que supondria la divulgacién supera el interés ptblico
general de que se difunda la informacion, ya que el resguardo de los datos requeridos por el solicitante
implica la prevenciéon a un posible sabotaje, lo cual cobra importancia si se considera que dicha
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conducta implica conocer, copiar, modificar, destruir o provocar la pérdida de informacion contenida en
sistemas o equipos de informatica.

Por todo lo anterior, se advierte que difundir la informacion requerida incrementa sustancialmente la
posibilidad de que aquella persona que conozca dicha informaciéon cometa algun ilicito, accediendo
de forma no autorizada a la infraestructura de Red que utilizara CFE Telecomunicaciones e Internet para
Todos, para la provision del servicio de datos que no son publicos en posesion del sujeto obligado,
conociendo con un alto grado de precision la informacion técnica referente a los equipos que utilizara, los
protocolos de seguridad y las caracteristicas de la infraestructura instalada.

Resultando, por lo tanto, procedente su reserva.

Fecha de clasificacion: 7 de julio de 2020
Periodo de reserva: 5 afnos

Tercera resolucion: El Comité de Transparencia tomd conocimiento de la respuesta y confirmé la
clasificacion emitida por la Empresa Productiva Subsidiaria Telecomunicaciones e Internet para Todos, con
fundamento en el articulo 65, fraccion Il de la LFTAIP.

Folio 147420, SAIP-20-1474, del 1 de julio de 2020 (Transcripcion original): “De acuerdo a la resolucion
RES/893/20 de la Comision Reguladora de Energia, en su considerando décimocuarto menciona el oficio
No. CFE-ICL-890-2019, que refiere a la propuesta de cargos por el servicio de transmision para fuentes de
energia renovable o cogeneracion eficiente, del cual solicito copia junto con sus anexos.”

Respuesta: Con fundamento en el articulo 65 del Estatuto Organico de la Comisién Federal de Electricidad,
se hace de su conocimiento que la Empresa Filial CFE Intermediaciéon de Contratos Legados informd lo

siguiente:

Es importante partir de que CFE Intermediacion de Contratos Legados S.A. de C.V. es una empresa filial
de la CFE con naturaleza y organizacion mercantil, en términos de lo establecido en el articulo 59 de la Ley
de la Comisién Federal de Electricidad:

“...Las empresas filiales no seran entidades paraestatales y tendran la naturaleza juridica y se organizaran
conforme al derecho privado del lugar de su constitucién o creacion.”

Adicionalmente, esta Filial no se encuentra en el Padrén de Sujetos Obligados, publicado el 4 de mayo del
2016 por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales
en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) y actualizado el 26 de mayo de 2020.

Sin embargo, por la naturaleza de la informacién solicitada arriba descrita, la cual recae directamente en
esta empresa, y dado que esta se encuentra vinculada a ciertos procesos directamente relacionados con
los costos, lo que refleja una estrategia de la Filial CFE Intermediaciéon de Contratos Legados S.A. de C.V.
y por tanto, de la Comisioén Federal de Electricidad; esto, con fundamento en el articulo 113, fraccién Il de
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LFTAIP) y articulo 116 parrafo tercero
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP), toda vez que la misma
constituye la estrategia comercial de la Empresa Filial como participante del mercado eléctrico y por ende,

la misma es considerada como secreto comercial.
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En este sentido, se cita el articulo 95, parrafo 1° de la Ley de la Industria Eléctrica (LIE) que establece los
principios operativos del Mercado Eléctrico Mayorista:

“El Mercado Eléctrico Mayorista operara con base en las caracteristicas fisicas del Sistema Eléctrico
Nacional y se sujetara a lo previsto en las Reglas del Mercado, procurando en todo momento la igualdad
de condiciones para todos los participantes del mercado, promoviendo el desarrollo del Sistema Eléctrico
Nacional en condiciones de eficiencia, calidad, confiabilidad, continuidad, seguridad y sustentabilidad.”

Bajo este constructo, CFE Intermediacion de Contratos Legados S.A. de C.V. como un participante mas
del Mercado Eléctrico Mayorista y al ser la informacion que forma parte de su estrategia comercial y por
tanto secreto comercial, se reafirma su fundamento en la siguiente jurisprudencia:

“SECRETO COMERCIAL. SUS CARACTERISTICAS.

La informacién sobre la actividad econdmica de una empresa es un secreto comercial que debe ser
protegido, especialmente cuando su divulgaciéon pueda causarle un perjuicio grave. Como ejemplos, cabe
citar la informacion técnica y financiera, la relativa a los conocimientos técnicos de una empresa, los
métodos de evaluacién de costos, los secretos y procesos de produccion, las fuentes de suministro, las
cantidades producidas y vendidas, las cuotas de mercado, bases de datos de clientes y distribuidores,
comercial y de ventas, estructura de costos y precios. Lo anterior, con base en la Ley de la Propiedad
Industrial, el Tratado de Libre Comercio de América del Norte y lo previsto por la Organizacion Mundial de
la Propiedad Intelectual.” 1

Por lo anterior, se reitera que la informacion clasificada como CONFIDENCIAL tiene su fundamento el
articulo 113, fraccién Il de la LFTAIP, y en el Cuadragésimo cuarto, fraccién | de los Lineamientos
Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de
versiones publicas, por las siguientes razones:

+ En el escenario actual de la Reforma Energética, dicha informacién es comercial confidencial, en razon
de que, de la misma se desprenden los costos de diversas operaciones que se realizan en calidad de
competidor del Mercado y su difusion al exterior podria colocar a la Comisién Federal de Electricidad y a
esta Filial en una situacion de desventaja competitiva y econdmica frente a terceros en el mercado
mayorista del sector energético, por lo que se invoca su clasificacion total en términos del fundamento
citado y del articulo 82 de la Ley de |la Propiedad Industrial.

+ La Ley de la Comision Federal de Electricidad (LCFE), en su articulo 114, parrafo 1°, le asigna a la
Comisién Federal de Electricidad el caracter de un participante mas en el sector energético con la misma
posicién de competidor en un régimen de libre competencia respecto de otros participantes de dicho
mercado, en cuya virtud CFE adoptara las medidas necesarias para el resguardo y proteccion de la
informacioén relacionada con las actividades empresariales, econémicas e industriales que desarrolle.

+ Dentro de este esquema y en apego a las Bases del Mercado Eléctrico Mayorista, se considera que
otorgar acceso a informacién relativa al negocio propio de la Filial como es la propuesta de procedimiento
para la determinacion de variables econdémicas, representaria la constitucion de elementos que podria
revelar la parte correspondiente a costos y posteriormente, mediante diversas solicitudes de otros
procesos, integrar informacion comercial que pondria en desventaja a la CFE ante los demas competidores. y
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+ Ademas, la Ley de la Comisién Federal de Electricidad, en sus articulos 2°, parrafo 1; y 4° parrafo 1,
establecen que la Comision Federal de Electricidad es una Empresa Productiva del Estado y tiene como
fin el desarrollo de actividades empresariales, econdémicas, industriales y comerciales en términos de su
objeto, generando valor econdmico y rentabilidad para el Estado Mexicano como su propietario.

Aunado a lo anterior, es importante hacer referencia a los Lineamientos internos para identificar, resguardar
y proteger la informacién susceptible de considerarse como reservada, confidencial o secreto comercial de
la Comision Federal de Electricidad, sus Empresas Productivas Subsidiarias y Filiales, en su seccidn 4, De
analisis para determinar informacion y documentos susceptibles de ser considerados como informacion
reservada, confidencial o secreto comercial, punto 4.1, el cual se transcribe:

“4.1 Deteccion de informacion y documentos susceptibles de ser considerados como informacioén reservada,
confidencial o secreto comercial.

[.]

A su vez de manera enunciativa mas no limitativa, se considerard como susceptible de ser considerada
secreto comercial la siguiente informacion o documentos:

a. Costos (de operacién, produccién, generacion y/o distribucién y comercializacién, en insumos,
materiales, combustibles, evolucion de precios, procesos, porteo, etc.): De forma enunciativa y no limitativa,
la informacion detallada que permita inferir, por si misma o en combinacién con otra, la estrategia comercial
de CFE, sus EPS y Filiales, y que permite fortalecer su posicion en el mercado energético; la que evidencie
los modelos de ingresos por procesos; las previsiones de ingresos en el mercado energético y que impacten
a las inversiones; la relativa a escenarios de inversién y costos operativos, la que permita realizar anélisis
comparativos o de margen de eficiencia, la que refleje el potencial de mejora y las debilidades estratégicas;
la relativa a las rutas criticas que permitan determinar planes de negocio, sobrecostos, metas de eficiencia
y la efectivad financiera, operativa y de mercado”.

Por lo tanto, de hacerse publicos todos los detalles vinculados a los costos asociados a los procesos de
CFE, se estaria proporcionando informacién a partir de la cual se construyen:

* Modelos de negocios y/o de asociacion mercantil.

» Escenarios de costos operativos y necesidades de inversion para CFE generacion, CFE Transmision y
CFE Distribucion.

* Analisis comparativo o Benchmarking de eficiencia operativa que permita identificar el potencial de
mejora de CFE, asi como sus debilidades.

* Planes y programas de ruta critica que permitan a CFE determinar los sobre costos, asi como, los
mecanismos a implementar para alcanzar las metas de eficiencia definidas para competir en un mercado
abierto.

En este sentido, al ser informacién que evidencia la efectividad de la aplicacion de nuevos procesos de
negocio, se considera que la informacion es ESTRATEGIA COMERCIAL de la CFE vy, por lo tanto, secreto
comercial, con fundamento en el articulo 113 fraccion 1l de la LFTAIP y en términos del articulo 82 de la
Ley de Propiedad Industrial como anteriormente se menciond, toda vez que la informacién esta relacionada
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con las actividades empresariales, econémicas e industriales que desarrolla la CFE y que implican el
obtener y/o mantener una ventaja competitiva y/o econémica frente a terceros, considerando que uno de
los fines de la CFE, de conformidad en lo dispuesto en el articulo 4° de la LCFE, que es generar valor
economico y rentabilidad para el Estado a través del desarrollo de sus actividades empresariales,
econdmicas, industriales y comerciales.

Asimismo, de conformidad con el criterio 13/13 del INAI “Secreto Industrial o Comercial”, indica lo siguiente:

“El supuesto de informacion reservada previsto en el articulo 14, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia
Yy Acceso a la Informacion Puablica Gubernamental, relativo al secreto industrial o comercial previsto en el
articulo 82 de la Ley de la Propiedad Industrial, solamente resulta aplicable a la informacion que pertenece a
los sujetos obligados con motivo del desarrollo de actividades comerciales o industriales; es decir, cuando su
titular sea un ente publico. Lo anterior, en virtud de que es informacion de naturaleza gubernamental que refiere
al quehacer del Estado, pero su acceso debe negarse temporalmente por una razén de interés publico
legalmente justificada. Por otro lado, la informacion propiedad de particulares (personas fisicas o morales),
entregada a los sujetos obligados, que corresponda a aquella que protege el secrefo industrial o comercial,
previsto en el citado articulo 82, debera clasificarse como confidencial con fundamento en el articulo 18, fraccion
I, en relacion con el diverso 19 de la Ley de la materia, a efecto de proteger un interés particular, juridicamente
tutelado y sin sujecicn a una temporalidad determinada”.

Finalmente, es preciso sefialar que la informacién clasificada, puede generar comportamientos de colusion
en el mercado, al permitir que se privilegie la forma en que CFE administra las actividades de otras
empresas en la compra y venta por diversos servicios y/o productos en actividades estratégicas, pues lejos
de generar valor, pone en riesgo el sano desarrollo del Mercado Eléctrico Mayorista.

Por los fundamentos antes expuestos, el oficio solicitado no es informacion que se haya hecho del
conocimiento publico, por lo que se imposibilita la entrega de la informacién solicitada o de realizar una
version publica.

En este contexto, se solicita al Comité de Transparencia la clasificacion en su totalidad como
CONFIDENCIAL del Oficio No. CFE-ICL-890-2019 que consta de 3 paginas y 30 anexos.

Cuarta resolucion: El Comité de Transparencia tomd conocimiento de la respuesta y confirmé la
clasificacion emitida por la Empresa Filial CFE Intermediacién de Contratos Legados, con fundamento en
el articulo 65, fraccion |l de la LFTAIP.

Folio 139020, SAIP-20-1390, del 19 de junio de 2020 (Transcripcion original): Requiero copia electronica
de los recibos de pago del trabajador Gabriel Cuevas Sanchez, con categoria Técnico, de la primer
catorcena de Enero del 2020 a la segunda catorcena de Junio del 2020

El area donde labora el trabajador es el Departamento de Control de Gestién, de la Subgerencia Regional
Metropolitana, de la Gerencia Regional de Transmisiéon Central

Respuesta: Con fundamento en el Acuerdo aprobado por el Comité de Transparencia de la CFE, en su
Trigésima Séptima Sesion Extraordinaria de fecha 1 de noviembre del 2016 en el sentido de que la Unidad
de Enlace para la Informacién Publica (actualmente Unidad de Transparencia) y el Comité de
Transparencia de la Comision Federal de Electricidad, continien dando cumplimiento a las obligaciones
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de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos y Organizacién y Conservacion
de Archivos de las Empresas Productivas Subsidiarias, hasta en tanto se concluyan las acciones durante
el proceso de transicion y resulten operativas: se hace de su conocimiento que la Empresa Productiva
Subsidiaria de Transmisién, a la fecha de su solicitud hacemos de su conocimiento lo siguiente:

En atencion al SAIP-20-1390, la Subgerencia Regional de Transmision Valle de Mexico perteneciente a la
GRTCentral informa lo siguiente:

Se anexan las copias de los recibos de némina solicitados en version publica del trabajador Gabriel Cuevas
Sanchez, con categoria de Técnico, correspondientes a la 12. Catorcena de enero 2020 a la 22, Catorcena
de junio 2020, siendo un total de 14 recibos de némina catorcenal , en los que se testaron datos de persona
fisica por tratarse de informacion confidencial con fundamento en el Articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y numeral Trigésimo Octavo Fraccion | de los
Lineamientos Generales de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién asi como para la elaboracién
de versiones publicas.

Quinta resolucién: El Comité de Transparencia tomé conocimiento de la respuesta y confirmé la
clasificacién emitida por la Empresa Productiva Subsidiaria Transmisién, con fundamento en el articulo 65,
fraccion Il de la LFTAIP.

Folio 141520, SAIP-20-1415, del 25 de junio de 2020 (Transcripcion original): Solicito proporcionen
Todo tipo de permisos y/o autorizaciones que expiden u otorgan;

Sitio web donde se pueden localizar cada uno de los permisos o autorizaciones;

Formatos para llenar en caso de cada permiso o enlace donde se puedan consultar;

Costo de cada permiso y/o autorizacion;

Legislacion en la que se fundamenta cada permiso.

Y concretamente ante que instancia de esa institucion se lleva a cabo el tramite y a quien me debo dirigir

Informacion que se restrinja al desarrollo, tramite, instalacion e interferencia con sus propias
infraestructuras cuando un ente privado pretende desarrollar un proyecto de infraestructura.

Es decir, si un ente privado pretende llevar a cabo el desarrollo de un proyecto de infraestructura...solicito
especifique los permisos que cada institucion estaria en condicién de otorgar para que el mismo sea
desarrollado sin que se infrinja alguna normatividad.

Concretamente, la informacién solicitada es para el sector energético en cualquiera de sus modalidades
(energia electrica, hidrocarburos o gas natural) y sector minero., justificacién de no pago: La informacion
solicitada pido sea entregada por medio de la plataforma ya que no cuento con recursos econémicos.

Respuesta: Abogado General.

En atencion de la solicitud, se informa que de las facultades establecidas en la Ley de la Comision Federal
de Electricidad y su Estatuto Organico, no se desprende la de otorgar concesiones, permisos o
autorizaciones de cualquier tipo, por lo que, con fundamento en el articulo 131, primer parrafo, de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, CFE es notoriamente incompetente para dar
atencion a esta solicitud.
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Ahora bien, si el deseo del peticionario es conocer los permisos o autorizaciones que en materia energética
pueden otorgarse, debera dirigir su solicitud a la Comision Reguladora de Energia (CRE).

Direccion Corporativa de Ingenieria y Proyectos de Infraestructura:

En atencion a su requerimiento, la Direccién Corporativa de Ingenieria y Proyectos de Infraestructura,
informa a través de sus areas, que no cuenta con informacién de "permisos y/o autorizaciones que expidan
u otorgan; Sitio web donde se puedan localizar cada uno de los permisos o autorizaciones;, Formatos para
llenar en caso de cada permiso o enlace donde se pueda consultar; Costo de cada permiso y/o autorizacion;
Legislacion en la que se fundamenta cada permiso y concretamente ante que instancia de esa institucion
se lleva a cabo el tramite y a quien me debo dirigir." Debido a que no forma parte de las actividades de
esta Direccion; se sugiere remitir a la Comisién Reguladora de Energia (CRE).

Por lo anterior se informa que no es de su competencia y bajo el criterio 13/17 Incompetencia, el cual dice:

La incompetencia implica la ausencia de atribuciones del sujeto obligado para poseer la informacién solicitada;
es decir, se trata de una cuestion de derecho que no existan facultades para contar con lo requerido, por lo que
la incompetencia es una cualidad atribuida al sujeto obligado que la declara.

Sexta resolucion: El Comité de Transparencia tomd conocimiento de la respuesta y confirmé la no
competencia emitida por la Oficina del Abogado General y la Direccién Corporativa de Ingenieria y
Proyectos de Infraestructura, con fundamento en el articulo 65, fraccion Il de la LFTAIP.

Folio 131120, SAIP-20-1311, del 8 de junio de 2020 (Transcripcion original): Buenas tardes, mi nombre
es (nombre), el motivo de esta peticidn es adquirir un documento certificado, en donde de constancia del
tiempo que laboré en la Comision Federal de Electricidad, dicho documento lo requiero para el tramite de
mi Pension, lo anterior es porque por un desastre natural donde vivia destruyd muchos de mis documentos
personales entre ellos mis documentos probatorios. Aqui les proporciono los datos de cuando laboré con
la CFE

NOMBRE, NUMERO DE SEGURO SOCIAL, CURP.

AREA DE ADSCRIPCION Planta Termoelectrica Manuel Alvarez, Manzanillo, Colima.

LUGAR DONDE PRESTO SERVICIOS Area Administrativa (Vigilante), Area Civil, Area de mantenimiento
Electrico de Refrigeracion.

TIEMPO EN QUE PRESTO SUS SERVICIOS 1980 a 1987

Adjunto al presente documento expedido por INFONAVIT en donde viene los afios que labore en la CFE.

Respuesta: Con fundamento en el Acuerdo aprobado por el Comité de Transparencia de la CFE, en su
Trigésima Séptima Sesién Extraordinaria de fecha 1 de noviembre de 2016, en el sentido de que la Unidad
de Enlace para la Informacién Publica (actualmente Unidad de Transparencia) y el Comité de
Transparencia de la Comision Federal de Electricidad, continlie dando cumplimiento a las obligaciones de
Transparencia, Acceso a la Informacidon Publica, Proteccién de Datos y Organizacion y Conservacion de
Archivos de las Empresas Productivas Subsidiarias, hasta en tanto se concluyan las acciones durante el
proceso de transicion y resulten operativas; se hace de su conocimiento que la Empresa Productiva
Subsidiaria Generacion Il informa lo siguiente:

En atencién a su solicitud SAIP 20-1311, la Central Termoeléctrica Gral. Manuel Alvarez Moren

perteneciente a esta CFE Generacion Il, comunica que previa identificacion como titular de la informacion
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0 a su representante legal, le sera entregada la respuesta relativa a su requerimiento, por tratarse de
aquella considerada como confidencial.

Lo anterior de conformidad con los articulos 1, 3 fraccion IX y 6 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, articulo 113 fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y lineamiento Trigésimo Octavo, Fraccion | de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y desclasificacién de la Informacién, asi como para la elaboracion
de versiones publicas.

Se proporcionan los datos del servidor publico que lo atendera previa cita:

Nombre: Lic. Delia Moreno Reyna

Cargo: Jefe Depto. Relaciones Industriales CTGMAM

Domicilio: Central Termoeléctrica Gral. Manuel Alvarez Moreno, domicilio conocido en Ejido de campos,
Col. Villa Florida, C.P. 28809, Manzanillo, Colima

Teléfono: 314 331 0309 ext. 73572

Correo electronico: delia.moreno@cfe.mx

Horario de atencion: de 09:00 am a 15.00 pm

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Articulo 1. La presente Ley es de orden piblico y de observancia general en toda la Repablica, reglamentaria
de los articulos 6o., Base A y 16, segundo pérrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de proteccion de datos personales en posesion de sujetos obligados.

Todas las disposiciones de esta Ley General, segin corresponda, y en el ambito de su competencia, son
de aplicacion y observancia directa para los sujetos obligados pertenecientes al orden federal.

El Institufo efercera las atribuciones y facultades que le otorga esta Ley, independientemente de las
oforgadas en las demas disposiciones aplicables.

Tiene por objeto establecer las bases, principios y procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda
persona a la proteccion de sus datos personales, en posesion de sujetos obligados.

Son sujetos obligados por esta Ley, en el ambito federal, estatal y municipal, cualquier autoridad, entidad,
drgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos autonomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos ptiblicos.

Los sindicatos y cualquier otra persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos
de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal seréan responsables de los datos personales, de
conformidad con la normatividad aplicable para la proteccion de datos personales en posesién de los
particulares.

En todos los demas supuestos diferentes a los mencionados en el parrafo anterior, las personas fisicas y
morales se sujetaran a lo previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los
Particulares.

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderéa por:
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IX. Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o identificable.
Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o
indirectamente a través de cualquier informacion;

Articulo 6. El Estado garantizaré la privacidad de los individuos y debera velar porque terceras personas no
incurran en conductas que puedan afectarla arbitrariamente.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Articulo 113. Se considera informacién confidencial:
l.- La que contiene dafos personales concernientes a una persona fisica identificada o identificable;

Lineamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la Informacién, asi como para la
elaboracion de versiones putblicas
Lineamiento Trigésimo Octavo Fraccion | de los Lineamientos Generales.

Séptima resolucién: El Comité de Transparencia tomé conocimiento de la respuesta y confirmé la
improcedencia aducida por la Empresa Productiva Subsidiaria Generacion 11, con fundamento en el articulo
84, fraccion Il de la LGPDPPSO.

Folio 131820, SAIP-20-1318, del 9 de junio de 2020 (Transcripcion original): (Nombre) Por este conducto
les solicito de la manera mas atenta me puedan ayudar con mi HISTORIAL LABORAL

Respuesta: Direccion Corporativa de Administracién.

Al tratarse de una solicitud de acceso a datos personales 20-1318, se comunica que la informacion se
vincula con datos personales, y se precisa que la respuesta a la solicitud le serd entregada, previa
identificacion y acreditacion como titular de la informacion o bien a su representante legal, por tratarse de
informacién CONFIDENCIAL, considerada bajo la modalidad de datos personales, lo anterior de
conformidad con los articulos 1, 3 fraccion IX y 6 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, y del Trigésimo Octavo, fraccién | de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacién de la Informacion, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas; los
datos solicitados constituyen Datos Personales y por lo tanto es CONFIDENCIAL.

Por parte de esta empresa, y en aras de brindar el correcto acceso, se proporcionan los datos donde lo
atenderan previa cita:

Unidad de Transparencia

Av. Cuauhtémoc 536, P.B., Col. Narvarte, Alcaldia Benito Juarez,
C.P. 03020, México, Ciudad de México,

Teléfono (01 55) 52 29 44 00 ext. 84008, 84012

01 800 624 97 39 (larga distancia gratuita)

Correo electronico: informacion.publica@cfe.gob.mx

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

Articulo 1. La presente Ley es de orden piblico y de observancia general en toda la Republica, reglamentaria
de los articulos 60., Base A y 16, segundo parrafo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de proteccién de datos personales en posesién de sujetos obligados.
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Todas las disposiciones de esta Ley General, segun corresponda, y en el ambito de su competencia, son de
aplicacion y observancia directa para los sujetos obligados pertenecientes al orden federal.

El Instituto ejercera las atribuciones y facultades que le otorga esta Ley, independientemente de las otorgadas
en las demas disposiciones aplicables.

Tiene por objeto establecer las bases, principios y procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda
persona a la proteccion de sus datos personales, en posesion de sujetos obligados.

Son sujetos obligados por esta Ley, en el ambito federal, estatal y municipal, cualquier autoridad, entidad,
organo y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomas, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos.

En todos los demas supuestos diferentes a los mencionados en el pérrafo anterior, las personas fisicas y
morales se sujetaran a lo previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares. '

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

IX - Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable. Se
considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o indirectamente
a traves de cualquier informacion;

Articulo 6. El Estado garantizara la privacidad de los individuos y debera velar porque terceras personas no
incurran en conductas que puedan afectarla arbitrariamente.

El derecho a la proteccion de los datos personales solamente se limitara por razones de seguridad nacional,
en términos de la ley en la materia, disposiciones de orden ptiblico, sequridad y salud  ptiblicas o para
proteger los derechos de terceros.”

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Articulo 113. Se considera informacién confidencial:
I.- La que contiene datos personales concernientes a una persona fisica identificada o identificable;

Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la
Elaboracion de Versiones Plblicas

Trigésimo Octavo. Se considera informacién confidencial:

l.- Los datos personales en los términos de la norma aplicable;

Con fundamento en el Acuerdo aprobado por el Comité de Transparencia de la CFE, en su Trigésima
Séptima Sesion Extraordinaria de fecha 1 de noviembre de 2016; en el sentido de que la Unidad de Enlace
para la Informacién Publica (actualmente Unidad de Transparencia) y el Comité de Transparencia de la
Comision Federal de Electricidad, continle dando cumplimiento a las obligaciones de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos y Organizacion y Conservacion de Archivos de las
Empresas Productivas Subsidiarias, hasta en tanto se concluyan las acciones durante el proceso de
transicion y resulten operativas; se hace de su conocimiento que las Empresas Productivas Subsidiarias
Suministrador de Servicios Basicos, Distribucién, Transmisién y Generacion | informan lo siguiente:

En atencion a su solicitud se comunica que previa identificacion como titular de la informacion o a su
representante legal, le sera entregada la respuesta relativa a su requerimiento, por tratarse de aquella
considerada como confidencial. lo anterior de conformidad con los articulos 1, 3 fracciéon IX y 6 de la Ley
General de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, articulo 113, fraccion | de
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la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y del Trigésimo Octavo, fraccion | de
los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para
la Elaboracion de Versiones Publicas; los datos solicitados constituyen Datos Personales y por lo tanto es
CONFIDENCIAL

Se pone a su disposicidn, previa cita en la Unidad para la Transparencia:
Unidad de Transparencia

Av. Cuauhtémoc 536, p.b., Col. Narvarte, Delegacion Benito Juarez,
C.P. 03020, México, Ciudad de México,

Teléfono (01 55) 52 29 44 00 ext. 84008, 84012

01 800 624 97 39 (larga distancia gratuita)

Correo electrénico: informacion.publica@cfe.gob.mx

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
Articulo 113. Se considera informacion confidencial:
l.- La que contiene datos personales concernientes a una persona fisica identificada o identificable;

Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la
Elaboracion de Versiones Publicas

Trigésimo Octavo. Se considera informacion confidencial:
I.- Los datos personales en los términos de la norma aplicable;

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados

rticulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en toda la Republica, reglamentaria
de los articulos 60., Base A y 16, sequndo pérrafo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de proteccion de datos personales en posesion de sujetos obligados.

Todas las disposiciones de esta Ley General, segtin corresponda, y en el &mbito de su competencia. son
de aplicacion y observancia directa para los sujetos obligados pertenecientes al orden federal.

El Instituto ejerceré las atribuciones y facultades que le otorga esta Ley, independientemente de las
oforgadas en las demdés disposiciones aplicables.

Tiene por objeto establecer las bases, principios y procedimientos para garantizar el derecho que tiene toda
persona a la proteccion de sus datos personales, en posesion de sujetos obligados.

Son sujetos obligados por esta Ley, en el ambito federal, estatal y municipal, cualquier autoridad, entidad,
organo y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos.

Los sindicatos y cualquier otra persona fisica o moral que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos
de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal seran responsables de los datos personales, de
conformidad con la normatividad aplicable para la proteccion de datos personales en posesion de los
particulares.

En todos los demas supuestos diferentes a los mencionados en el parrafo anterior, las personas fisicas y
morales se sujetaran a lo previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.
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Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderé por:

IX.- Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o identificable.
Se considera que una persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse directa o
indirectamente a través de cualquier informacion;

Articulo 6. El Estado garantizaré la privacidad de los individuos y deberé velar porque terceras personas no
incurran en conductas que puedan afectarla arbitrariamente.

El derecho a la proteccién de los datos personales solamente se limitara por razones de seguridad nacional,
en términos de la ley en la materia, disposiciones de orden publico, seguridad y salud publicas o para
proteger los derechos de terceros.

Octava resolucion: EI Comité de Transparencia tomé conocimiento de la respuesta y confirmé la
improcedencia aducida por la Direccién Corporativa de Administracion y las Empresas Productivas
Subsidiarias Suministrador de Servicios Basicos, Distribucién, Transmision y Generacion |, con fundamento
en el articulo 84, fraccion |l de la LGPDPPSO.

Folio 129120, SAIP-20-1291, del 5 de junio de 2020 (Transcripcion original): A quien corresponda
Le solicito me proporcione la siguiente informacién

1.En caso de realizar procesos, procedimientos o suscribir documentos que incorporen el uso de la Firma
Electrénica Avanzada. ¢ Cuenta con un Tablero Electrénico? (Considerandose como Tablero Electrénico lo
sefalado en el articulo 2, fraccion XXIV de la Ley de Firma Electronica Avanzada, es decir, el medio
electronico a través del cual se ponen a disposicion de los particulares que utilicen la firma electrénica
avanzada en términos de la Ley de Firma Electrénica Avanzada, las actuaciones electronicas que emitan
las dependencias y entidades, y que genera un acuse de recibo electrénico. Este medio electronico estara
ubicado en el sistema de tramites electronicos de las propias dependencias y entidades).

2. El Tablero Electronico con el que cuenta, ¢ fue adquirido o contratado a un tercero o es de desarrollo
propio? En caso de que el Tablero haya sido adquirido, favor de indicar el proveedor o fabricante con el
que se adquirié el Tablero Electrénico.

3. ¢ Qué antigliedad tiene la informacion de las actuaciones electrénicas que es posible consultar a través
del Tablero Electronico?

4. ¢ Numero de actuaciones electronicas de las que es posible consultar informacién a través del Tablero
Electronico?

5. ¢Que informacion de las actuaciones electrénicas se muestra en el Tablero Electronico? (Nombre del
firmante, nombre del documento firmado, estatus de la firma electrénica, identificador de la transaccion de
firma electrénica, etc.). ‘

6. ¢Qué informacion contiene el acuse de recibo electronico generado por el Tablero Electrénico? Favor
de proporcionar un ejemplo del formato del acuse de recibo electronico.

7. ¢ Qué cantidad de usuarios realizan la consulta del Tablero Electrénico mensualmente? Asimismo, ;Se
tiene registro del pico maximo de usuarios que consultan el Tablero Electrénico de forma concurrente?

8. La infraestructura tecnolégica con la cual opera actualmente el Tablero Electrénico, conforme a lo
siguiente

a) Sistema operativo

b) Caracteristicas y cantidad de servidores

c) Caracteristicas y cantidad de nodos de base de datos
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Respuesta: Direccion Corporativa de Administracion. _
En atencion a la solicitud, se remite respuesta proporcionada por la Coordinacion de Servicios
Tecnologicos.

PREGUNTA: 1. En caso de realizar procesos, procedimientos o suscribir documentos que incorporen el
uso de la Firma Electronica Avanzada. ;Cuenta con un Tablero Electronico? (Considerandose como
Tablero Electronico lo sefialado en el articulo 2, fraccion XXIV de la Ley de Firma Electrénica Avanzada,
es decir, el medio electronico a través del cual se ponen a disposicion de los particulares que utilicen la
firma electronica avanzada en términos de la Ley de Firma Electronica Avanzada, las actuaciones
electronicas que emitan las dependencias y entidades, y que genera un acuse de recibo electronico. Este
medio electronico estara ubicado en el sistema de tramites electronicos de las propias dependencias y
entidades). (Sic)

RESPUESTA: Si.

PREGUNTA: 2. El Tablero Electrénico con el que cuenta, ;fue adquirido o contratado a un tercero o es de
desarrollo propio? En caso de que el Tablero haya sido adquirido, favor de indicar el proveedor o fabricante
con el que se adquirid el Tablero Electronico. (Sic)

RESPUESTA: Es Desarrollo propio.

PREGUNTA: 3. ;Qué antigliedad tiene la informacion de las actuaciones electrénicas que es posible
consultar a través del Tablero Electronico? (sic)

RESPUESTA: A partir del 29 de junio de 2017.

PREGUNTA: 4. ;Numero de actuaciones electrénicas de las que es posible consultar informacioén a través
del Tablero Electrénico? (sic)

RESPUESTA: Es de 594,381 actuaciones electronicas a partir del 29 de junio de 2017.

PREGUNTA: 5. ;Qué informacién de las actuaciones electrénicas se muestra en el Tablero Electrénico?
(Nombre del firmante, nombre del documento firmado, estatus de la firma electronica, identificador de la
transaccion de firma electronica, etc.). (sic)

RESPUESTA: Tipo de Propuesta; Tipo de Archivo; Nombre de Archivo; Descripcién; Fecha de carga de la
informacién; Ver firma(s); borrar.

Es de resaltar que, al seleccionar el apartado “Ver Firma(s) le aparecera una ventana emergente con los
campos siguientes: No. de Serie del certificado; Unidad Certificadora; Firmante, y Fecha de Firma.

Se sugiere ingresar a la direccion electrénica https://msc.cfe.mx/Aplicaciones/NCFE/Concursos/ en el
apartado “Manual del Usuario” donde podra consultar el Manual del Usuario del Médulo de Proveedores y
Contratistas del Micrositio de Concursos de la Comisién Federal de Electricidad.
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PREGUNTA: 6. ;/Qué informacion contiene el acuse de recibo electronico generado por el Tablero
Electronico? Favor de proporcionar un ejemplo del formato del acuse de recibo electronico. (Sic)

RESPUESTA: La informacion que contiene el acuse de recibo generado en el Micrositio de Concursos es
la siguiente: Informacion del Contratista/Proveedor (nombre); Informacion de la Firma (RFC, Nombre);
Informacion del Concurso (Numero, descripcion, tipo de procedimiento, tipo de contratacién, tipo de
moneda); Informacién de las Ofertas (Fecha y hora de la presentacion, medio de presentacién, nimero de
operacion); Detalle de informacién enviada a la boveda (Oferta Técnica y Oferta Econémica) y Sello digital.

Respecto a la peticién de proporcionar un ejemplo del formato de acuse de recibo electronico, se comunica
que, en la pagina 69 del el Manual del Usuario del Médulo de Proveedores y Contratistas del Micrositio de
Concursos de la Comision Federal de Electricidad, publicado en la direccion electronica
https://msc.cfe.mx/Aplicaciones/NCFE/Concursos/ en el apartado “Manual del Usuario, encontrara el
formato de Acuse de Recibo.

PREGUNTA: 7. ;/Qué cantidad de usuarios realizan la consulta del Tablero Electronico mensualmente?
Asimismo, ¢Se tiene registro del pico maximo de usuarios que consultan el Tablero Electrénico de forma
concurrente? (sic)

RESPUESTA: El promedio mensual en el afio 2020 es de 22,102.

En cuanto al registro del pico maximo de usuarios que consultan el Tablero Electrénico de forma
concurrente, se informa que se realizé una busqueda exhaustiva en los archivos de la Coordinacion de
Servicios Tecnoldgicos de la Comision Federal de Electricidad sin encontrar dicha informacion, ademas,
no se advierte obligacion alguna para contar con la aludida informacién. Lo anterior, con fundamento en el
Criterio 7/17 con el rubro “Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme
formalmente la inexistencia de la informacion.” Emitido por el Pleno del Instituto Nacional de Acceso a
la Informacion (INAI).

PREGUNTA: 8.La infraestructura tecnolégica con la cual opera actualmente el Tablero Electronico,
conforme a lo siguiente

a) Sistema operativo

b) Caracteristicas y cantidad de servidores

c¢) Caracteristicas y cantidad de nodos de base de datos (sic)

RESPUESTA: Respecto al Sistema operativo; caracteristicas y cantidad de servidores, y caracteristicas y
cantidad de nodos de base de datos, es informacion que se encuentra hospedada en el Sistema de
Inventario de Infraestructura de TIC (SITIC) lo cual se considera como la fuente de informacién y es
informacion clasificada como reservada.

En consecuencia, se solicita la autorizacion para clasificar la informacion antes descrita como reservada,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 110, fraccién VIl de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica, ello por un periodo de 5 afios, ya que la divulgacion de la misma:

a) Permitiria el acceso ilicito a sus sistemas y equipos informaticos, intentando la suplantacion de los
mismos;
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b) Potenciaria la posibilidad de vulnerar la seguridad de su infraestructura tecnoldgica;

c) El proveer caracteristicas relacionadas a la infraestructura tecnolégica, tales como sistema operativo,
bases de datos, nodos de comunicacion, cantidad de servidores, capacidad de transacciones entre otras,
estableceria con un alto grado de precisién la informacién técnica referente a los equipos de computo que
hospedan los servicios de transacciones electrénica, asi como su forma arquitectura tecnolégica,
identificacion en la red, la forma y el medio de conexion, los protocolos de seguridad y las caracteristicas
de la infraestructura instalada;

d) Pondria en un estado vulnerable a la institucién, facilitando la intervencién de las comunicaciones y
permitiendo usurpar permisos requeridos en la red para obtener informacion;

e) Daria a conocer puntos de vulnerabilidad para la seguridad de la infraestructura de computo;

f) Revelaria aspectos especificos de la operacion y funcionamiento de su infraestructura tecnologica;

g) Vulneraria sus sistemas informaticos, asi como la informacion contenida en éstos;

h) Atentaria en contra de su infraestructura tecnolédgica, afectando el gjercicio de sus labores sustantivas;
Yy

i) Modificaria, destruiria o provocaria pérdida de informaciéon contenida en sus equipos de computo y
sistemas.

j) El proveer informaciéon sobre si fue adquirdo o desarrollado internamente el tablero electronica, asi como
su antigiiedad de uso y capaciades, relevaria puntos especificos sobre la arquitectura tecnoldgica para la
realizacion de transacciones electrénicas en la CFE para la adquisiciéon de bienes y servicos.

Se advierte que, la negativa de acceso a la informacidn se motiva en pretender evitar o prevenir la comision
del delito de acceso ilicito a sus equipos y sistemas de informatica.

Al respecto, el Cédigo Penal Federal dispone lo siguiente:

Acceso ilicito a sistemas y equipos de informatica

Articulo 211 bis 1.- Al que sin autorizacién modifique, destruya o provoque pérdida de informacion contenida
en sistemas o equipos de informatica protegidos por algtin mecanismo de seguridad, se le impondran de seis
meses a dos aflos de prision y de cien a trescientos dias multa.

Al que sin autorizacién conozca ¢ copie informacién contenida en sistemas o equipos de informatica protegidas
por algiin mecanismo de seguridad, se le impondran de tres meses a un afio de prision y de cincuenta a ciento
cincuenta dias multa.

Articulo 211 bis 2.- Al que sin autorizacién modifique, destruya o provoque pérdida de informacion contenida
en sistemas o equipos de informatica del Estado, protegidos por algiin mecanismo de seguridad, se impondran
de uno a cuatro afios de prision y de doscientos a seiscientos dias multa.

Al que sin autorizacién -conozca o copie informacién contenida en sistemas o equipos de informatica del
Estado, protegidos por algtin mecanismo de seguridad, se le impondréan de seis meses a dos afios de prision y
de cien a trescientos dias multa.

A quien sin autorizacién conozca, obtenga, copie o utilice informacién contenida en cualquier sistema, equipo
o medio de almacenamiento informaticos de--seguridad plblica, protegido por algtin medio de seguridad, se le
impondra pena de cuatro a diez afios de prisidn y muita de quinientos a mil dias de salario minimo general
vigente en el Distrito Federal. Si el responsable es o hubiera sido servidor publico en una institucion de
seguridad publica, se impondra ademas, destitucion e inhabilitacién de cuatro a diez afios para desempefiarse
en otro empleo, puesto, cargo o comision publica.

Articulo 211 bis 7.- Las penas previstas en este capitulo se aumentarédn hasta en una mitad cuando la

informacién obtenida se utilice en provecho propio o ajeno.
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De la normatividad sefialada se advierte que comente el delito de acceso ilicito a sistemas y equipos
de informatica todo aquel que sin autorizaciéon modifique, destruya o provoque pérdida de
informacién contenida en sistemas o equipos de informatica protegidos por algtin mecanismo de
seguridad, sean o no propiedad del Estado. Asimismo, al que sin autorizacién conozca o copie informacion
contenida en sistemas o equipos de informatica del Estado, protegidos por algiin mecanismo de seguridad,
se le impondran de seis meses a dos afios de prision y de cien a trescientos dias multa.

Ahora bien, para reafirmar lo anterior, en el precedente sefialado, la Ponencia del INAI que resolvié el RRA
3632/18 realizd un requerimiento de informacién adicional a su Direccidon General de Tecnologias de la
Informacion concluyendo que con la publicidad de dichos datos se generaria un riesgo potencial para
la infraestructura tecnolégica de esta Comision Federal de Electricidad, ya que pueden ser utilizadas
para propiciar ataques informaticos de diversa indole.

Asimismo, se advirtid que con la entrega de los datos que se analizan, ademas de causar un riesgo a un
ataque cibernético, se afectarian los registros, licencias y garantias de los mismos, derivados del robo de
identidad.

Asi, la entrega del conjunto de datos informaticos requeridos podria ocasionar lo siguiente:

I. Un potencial riesgo real, demostrable e identificable a esta Comisién Federal de Electricidad toda vez
que se le colocaria en un estado de vulnerabilidad que permitiria el acceso ilicito a sus sistemas y equipos
informaticos, facilitando:

a. Una posible intervencidon de sus comunicaciones,

b. La usurpacion de sus permisos,

c. La suplantacion de sus equipos y de la informacion que almacena en sus servidores;

d. El robo de la informacion que obra en sus archivos digitales, y

e. El detrimento de sus instalaciones tecnolégicas.

Cuestiones que se materializan con la comision de delitos de caracter cibernético, que sin duda afectarian
severamente el gjercicio de las labores cotidianas y sustantivas.

Il. Un perjuicio significativo al interés publico, ya que el sujeto obligado es una empresa productiva del
Estado, de propiedad exclusiva del Gobierno Federal, encargada de prestar el servicio publico de
transmision y distribucion de energia eléctrica, por cuenta y orden del Estado Mexicano, por lo que si la
infraestructura tecnoldgica fuera vulnerada mediante un ataque a sus sistemas y equipos, se podrian
revelar aspectos especificos de su operacion y labores sustantivas; asimismo, se podria modificar, destruir
o provocar la pérdida de informacién toral para el desarrollo de sus funciones.

Con base en lo anterior, el riesgo de perjuicio que supondria la divulgacion supera el interés publico
general de que se difunda la informacioén, ya que el resguardo de los datos requeridos por el solicitante
implica la prevencion del delito de acceso ilicito a sistemas y equipos de informatica tipificado en
el Codigo Penal Federal, lo cual cobra importancia si se considera que dicha conducta implica conocer,
copiar, modificar, destruir o provocar la pérdida de informacion contenida en sistemas o equipos de
informatica.
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Asimismo, la limitaciéon se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio menos
restrictivo disponible para evitar el perjuicio, toda vez que la pretension de fondo que persigue la
reserva de la informacion consiste en prevenir la conducta antijuridica tipificada (acceso ilicito a
sistemas y equipos de informatica), misma que de llevarse a cabo podria permitir la realizacién de diversos
ataques a la infraestructura tecnoldgica y de sistemas del sujeto obligado, los cuales podrian traer como
consecuencia la inoperatividad de sus funciones, por un periodo indeterminado.

Por todo lo anterior, se advierte que difundir la informacion requerida incrementa sustancialmente la
posibilidad de que aquella persona que conozca dicha informacién cometa algun ilicito, accediendo
de forma no autorizada a los sistemas de datos que no son publicos en posesién del sujeto obligado,
conociendo con un alto grado de precision la informacion técnica referente a sus equipos de computo, los
protocolos de seguridad y las caracteristicas de la infraestructura instalada.

En esa ténica, derivado de la naturaleza y el grado de especificidad del tipo de informacién que se requiere,
pues se trata de un elemento relevante al ponderar cualquier posible vulneracién a la seguridad de la
infraestructura tecnoldgica de la autoridad obligada, es que se colige que dar a conocer la misma facilitaria
que personas expertas en informatica perturben el sistema de la infraestructura tecnolégica de esta
Comision Federal de Electricidad, ejecuten programas informaticos perjudiciales que modifiquen o
destruyan informacion relevante; situacion que pondria en un estado vulnerable la informacién que en ella
se contiene, facilitando la intervenciéon de las comunicaciones y permitiendo usurpar permisos requeridos
en la red para obtener informacién; resultando, por lo tanto, procedente su reserva, de conformidad con
el precepto juridico que se analiza y no la clasificacién aludida por el sujeto obligado en la respuesta
a la solicitud de acceso a la informacién.

Fecha de reserva: 7 de julio de 2020. Periodo: 5 afios

No se omite mencionar que la busqueda de la informacion también fue realizada por las siguientes
Unidades Administrativas:

Direccion Corporativa de Finanzas.

Oficina del Abogado General.

Direccién Corporativa de Negocios Comerciales.

Novena resolucion: El Comité de Transparencia tomé conocimiento de la respuesta emitida por la
Direccion Corporativa de Administracion, Direccion Corporativa de Finanzas, Oficina del Abogado General
y Direccion Corporativa de Negocios Comerciales; asi mismo, confirmo la clasificacion emitida por la
primera de estas, con fundamento en el articulo 65, fraccion Il de la LFTAIP.

Folio 138220, SAIP-20-1382, del 19 de junio de 2020 (Transcripcion original): Solicito una copia del en
formato electronico del contenido del plan de negocios 2018-2022 de la filial de la Comisién Federal de
Electricidad, CFE Internacional. En el Informe Anual de la CFE de 2018, lo cual es una presentacion
publica -- (https://www.cfe.mx/inversionistas/Documents/informe_anual/Informe%20Anual%202018.pdf) --
sefiala lo siguiente: "En este contexto, las empresas filiales CFEINTERNATIONAL LLC (CFEi) vy
CFENERGIA SA DE CV (CFEn) contribuyen de manera importante al fortalecimiento y a la estabilidad de
la seguridad energética del pais, ya que, surgen como actores relevantes para abastecer ala CFE y a la
industria nacional con combustibles de manera confiable y a precios competitivos en México y desde el
extranjero." Dado que el plan de negocios de CFE Internacional detalle los planes del suministro deO%
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electricidad a los ciudadanos mexicanos, el plan de negocios de la filial es de interés publico. Ademas, la
seguridad energética es un derecho de los ciudadanos mexicanos y, por ende, el contenido del plan de
negocios de CFE Internacional, lo cual fue fundado con recursos publicos, deberia estar disponible para el
consumo publico. Adicionalmente, el Informe Anual de 2018 de la CFE indica lo siguiente: "Las primeras
acciones tomadas por la nueva administracion fueron dirigidas hacia un cambio en la visién integral de lo
que se quiere para el desarrollo de México. Esto con el fin de fortalecer la estructura corporativa y financiera
de las empresas, adoptando ejes de gestion acordes con el nuevo enfoque social del actual Gobierno
Federal, mismos que a continuacién se describen: Transparencia, publicando y difundiendo resultados de
acuerdo a las normas en materia de transparencia que permitan a la sociedad en su conjunto identificar "el
papel de CFEien la industria energética, asi como conocer y monitorear sus acciones con el firme propésito
de superar expectativas de negocio." Mi solicitud va dirigida a la Direccion Corporativa de Operaciones de
la CFE, la Direccién Corporativa de Negocios Comerciales, la Direccién Corporativa de Finanzas, la
Direccion Corporativa de Administracion, y a toda y cualquier unidad, departamento o division dentro de la
CFE que cuente con acceso a la informacion requerida. De conformidad con los principios del derecho a
la informacion sefialado en el articulo 6 Constitucional, y la Ley General y Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, "todas las entidades publicas como la CFE tiene la obligacion de i)
documentar todo acto que derive del ejercicio de sus funciones, ii) divulgar la informacion que se encuentre
en su poder y iii) garantizar el acceso a la informacion, privilegiando el principio de maxima publicidad."

Respuesta: Con fundamento en el articulo 65 del Estatuto Organico de la Comision Federal de Electricidad,
se hace de su conocimiento que la Empresa Filial CFE Energia y CFE Internacional LLC informé lo
siguiente:

En atencion a la solicitud del requirente, del Plan de Negocios de CFE International LLC. 2018-2022, se
comunica que se testd informacion que se clasifica como CONFIDENCIAL por Secreto Comercial: con
fundamento en el Articulo 113, fraccién |l, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, y las Fracciones | y Il al Cuadragésimo Cuarto Lineamiento de los Lineamientos Generales en
materia de clasificacion y desclasificacion de la informacién, asi como para la elaboracion de versiones
publicas y Articulo 82 de la Ley de la Propiedad Industrial, por contener datos especificos.

CFEi le permite a la CFE acceder y operar con agilidad en el mercado internacional de combustibles. A
través de CFEIi, la CFE tiene presencia en el principal mercado de gas natural en la region y puede
diversificar el riesgo de abastecimiento de gas natural importado.

Es asi, que la informacion clasificada como confidencial contenida en el Plan de Negocios como: estrategia
de comercializacion de CFE International, diagndstico financiero, Estado de resultados, Balance
General, de darse a conocer se revelarian las estrategias comerciales que tienen contempladas, asi como
de aspectos internos y sus negocios.

Bajo este panorama, otorgar acceso a informacién especifica contenida en el Plan de Negocios de CFE;,
representaria una desventaja competitiva y econémica frente a otros que oferten los mismos servicios a la
Comisién Federal de Electricidad.

Lo anterior con fundamento en el articulo 113 fracciones Il de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, y las Fracciones | y lll Cuadragésimo Cuarto Lineamiento de los
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Lineamientos Generales en Materia de Clasificaciéon y Desclasificacion de la Informacién, asi como
para la Elaboracién de Versiones Publicas.

Adicionalmente, se testd informacion del Plan de Negocios de CFE International LLC. 2018-2022, por
tratarse de instalaciones estratégicas, por lo que se clasifica como informacion RESERVADA con
fundamento en el articulo 110 fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y Décimo Séptimo fracciéon VIl de los Lineamientos generales en materia de clasificacion y
desclasificacion de la informacién, asi como para la elaboracion de versiones publicas, en razdn de las
siguientes consideraciones:

CFEi tiene como objeto central asegurar un abastecimiento internacional de combustibles ala CFE y a la
industria en México. CFEi apoya a la CFE en la demanda de necesidades de combustibles, en la
desregulacion del mercado de energéticos en México y en la creciente integracién a los mercados de
combustibles internacionales, especialmente al de EUA en materia de gas natural.

Ante la demanda de gas natural requerido por la CFE para generar electricidad, es importante poder
acceder a los mercados de EUA para asegurar que los precios de compra de gas natural se mantengan
competitivos.

La divulgacion de la informacion representa un riesgo real, demostrable e indentificable: en el caso
concreto actualiza dicho supuesto, toda vez que si se divulga la informacién del Plan de Negocios se podria
poner en riesgo la continuidad y confiabilidad para asegurar un abastecimiento internacional de
combustibles a la CFE y a la industria en México.

El riesgo de perjuicio que supondria la divulgacion supera el interés publico general de que se
difunda: de dar a conocer con precision la ubicacion y detalle de la recepcion y entrega de gas natural, en
consecuencia, se vulneraria la seguridad de las instalaciones consideradas como infraestructura
estratégica. Esta vulnerabilidad se evidenciaria, en caso de un ataque a la misma, dejando sin abasto o
suministro de energia a grandes regiones del pais, asi como al patrimonio de la Comision Federal de
Electricidad, afectando el desarrollo de actividades productivas y causando dafios econdmicos que no se
pueden cuantificar.

La limitaciéon se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio menos restrictivo
disponible: se busca proteger la informacion de la estrategia comercial de CFE International, las
proyecciones financieras, los datos relacionados con la infraestructura de gasoductos.

En virtud de lo anterior, CFEIi, clasifica como RESERVADA la informacién de conformidad con los siguientes
fundamentos juridicos:

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, (LFTAIP)

Articulo 110. Conforme a lo dispuesto por el articulo 113 de la Ley General, como informacion reservada
podréa clasificarse aquella cuya publicacion:

I. Comprometa la sequridad nacional, la seguridad ptblica o la defensa nacional y cuente con un propdsito
genuino y un efecto demostrable;

Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacidn de la informacion, asi como para la -
elaboracion de versiones publicas.

. . i Pagina 29.de 39
ACTA SESION ORDINARIA XXVI DEL COMITE DE TRANSPARENCIA 2020

Mg O



E COMITE DE TRANSPARENCIA

Comisidn Federal de Electricidad

Décimo séptimo. fraccion VIII De conformidad con el articulo 113, fraccion | de la Ley General, podra
considerarse como informacion reservada, aquella que de difundirse actualice o potencialice un riesgo o
amenaza a la sequridad nacional cuando:

Vill. Se posibilite la destruccion, inhabilitacion o sabotaje de cualquier infraestructura de caracter estratégico
o prioritario, asi como la indispensable para la provision de bienes o servicios ptiblicos de agua potable, de
emergencia, vias generales de comunicacion o de cualquier tipo de infraestructura que represente tal
importancia para el Estado que su destruccién o incapacidad tenga un impacto debilitador en la seguridad
nacional.

Fecha de clasificacién: 7 de julio 2020
Periodo de reserva: 5 afios

Por lo antes expuesto, se remite Version Publica del Plan de Negocios de CFE International LLC. 2018-
2022.

Décima resolucion: El Comité de Transparencia tomé conocimiento de la respuesta y la clasificacién
emitida por la la Empresa Filial CFE Energia y CFE Internacional LLC, con fundamento en el articulo 65,
fraccion Il de la LFTAIP.

Folio 123920, SAIP-20-1239, del 26 de mayo de 2020 (Transcripcién original): Estimados, Me gustaria
que me compartieran, respecto del area que actia en su institucion como Autoridad Investigadora (Al) en
términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas (LGRA), lo siguiente 1.Cuantas personas
integran la Al. 2.Cuales son sus perfiles (solicitdé que sean extensivos en este rubro mencionando el nivel
de estudios de los integrantes, el puesto que ocupan, sus percepciones integradas y su experiencia)
3.Adjunte la normatividad interna aplicable al personal adscrito a la Al (manuales de procedimientos,
protocolos, circulares, etc.) y refiera las atribuciones que tiene dicha Autoridad. 4.Refiera el monto total
anual que tiene destinada dicha Autoridad para capacitacion. 5.Refiera el monto total anual que tiene
destinada dicha Autoridad para la contratacion de peritajes u otras pruebas que requerian para el adecuado
ejercicio de sus funciones. 6.Mencione el nUmero de asuntos que se encuentran investigando. 7.Mencione
el numero de asuntos concluidos sin responsabilidad. 8.Mencione el nimero de asuntos turnados a la
Autoridad Substanciadora por Faltas administrativas graves y no graves en términos de la LGRA u otra
disposicion aplicable. 9.Refiera el numero de investigaciones por conductas de acoso u hostigamiento
sexual. 10.Refiera el numero de investigaciones por conductas de acoso u hostigamiento laboral.
Adicionalmente, solicito mencione si cuenta con Condiciones Generales de Trabajo (CGT) y refiera lo
siguiente 1.;Las CGT contemplan la imposicion de medidas disciplinarias? 2.Menciones si cuenta con un
area que atienda asuntos de violaciones a CGT. 3.Mencione cuantas personas integran dicha area y cuales
son sus perfiles (solicitd que sean extensivos en este rubro mencionando el nivel de estudios de los
integrantes, el puesto que ocupan, sus percepciones integradas y su experiencia) 4. Adjunte la normatividad
interna aplicable al personal adscrito a dicha area. 5.Refiera el monto total anual que tiene destinada dicha
area para capacitacion.

Respuesta: Auditoria Interna
Se informa lo siguiente:
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Derivado de la Reforma Energética, el 17 de febrero de 2015, entr6 en vigor el Régimen Especial previsto
en el Décimo Cuarto Transitorio de la Ley de la Comision Federal de Electricidad (LCFE), publicado en el
Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 16, del mismo mes y afio, con lo cual se extinguié el Organo Interno
de Control, y las funciones que realizaba se dividieron en dos Unidades Administrativas:

1. La Auditoria Interna:

Dependiente del Consejo de Administracion, por conducto del Comité de Auditoria, como instancia
ejecutora de éste; encargada de la vigilancia y auditoria, mediante auditorias y pruebas sustantivas,
procedimentales y de cumplimiento del funcionamiento operativo de la CFE, sus EPS y en su caso sus
Filiales, asi como en verificar el correcto funcionamiento del Sistema de Control Interno, de conformidad
con lo establecido en el Articulo 53, de la Ley de la Comision Federal de Electricidad (LCFE).

2. La Unidad de Responsabilidades:

Respecto a sustanciar los procedimientos de responsabilidades de servidores publicos y de recibir y dar
atencion a quejas y denuncias, y realizar investigaciones con motivo de las mismas, manteniendo
dependencia jerarquica y funcional con la Secretaria de la Funcién Publica (SFP), de conformidad con el
articulo 92, de la LCFE.

Por lo anterior, las funciones de la Auditoria Interna se encuentran reguladas en el articulo 53, de la LCFE,
y estriban Unica y exclusivamente sobre la evaluacion mediante auditorias y pruebas sustantivas,
procedimentales y de cumplimiento del funcionamiento operativo de la CFE, sus EPS y en su caso sus
Filiales, asi como en verificar el correcto funcionamiento del Sistema de Control Interno, por lo tanto, no
tiene facultades de Autoridad Investigadora (Al).

Sin embargo, en aras de la transparencia se estima que el area responsable de brindar dicha informacion
es la citada Unidad de Responsabilidades en la CFE, pues dentro de sus funciones y competencia realiza
el ejercicio de Autoridad Investigadora (Al), de conformidad con el articulo 3, fraccion Il, de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas (LGRA).

En consecuencia a lo antes expuesto, se considera a la Secretaria de la Funcidén Publica como el sujeto
obligado competente para dar respuesta a la presente solicitud; por lo que se sugiere turnarla a la Unidad
de Transparencia de la Funcion Publica (SFP), de conformidad con el articulo 136 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 131 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica, cita en:

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
Domicilio: Av. Insurgentes Sur 1735
Colonia Guadalupe Inn

Alcaldia Alvaro Obregén

Ciudad de México,

C.P. 01020.

Tel: 2000 3000

Finalmente, respecto a si se cuenta con Condiciones Generales de Trabajo (CGT) se sugiere remitir la
presente a la Direccidn Corporativa de Administracion, area que se encarga de lo concerniente a procesos
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y estrategias en materia de organizacion, servicios al personal y relaciones laborales, de conformidad con
el articulo 30, fraccién Ill, del Estatuto Organico de la CFE; para su atencion.

Direccion Corporativa de Administracion:

En atencion a su solicitud de informacién SAIP-20-1239, se anexan archivos electronicos proporcionados
por la Gerencia de Relaciones Labores y la Gerencia de Administracién y Servicios, que contienen las
respuestas a las preguntas que se encuentran en el ambito de competencia de estas areas, por lo que
hace del resto, estan fuera del alcance de las areas de la Direccion Corporativa de Administracion, pues
en la Comision Federal de Electricidad no se cuenta con una Autoridad Investigadora.

La Gerencia de Relaciones Laborales de la Coordinacion de Recursos Humanos, da respuesta sefialando
cada punto requerido:

Adicionalmente, solicito mencione si cuenta con Condiciones Generales de Trabajo (CGT)

El Contrato Colectivo de Trabajo Unico CFE-SUTERM 2018-2020, en el Titulo Segundo denominado DEL
TRABAJO Y ORGANIZACION INDUSTRIAL, en el Capitulo | se establecen las CONDICIONES
GENERALES DE TRABAJO.

1. ¢Las CGT contemplan la imposicidon de medidas disciplinarias?
La clausula 69, fraccion Il, sefiala que las faltas con excepcién a aquellas contenidas en el articulo 47 de
la Ley Federal del Trabajo se sancionaran disciplinariamente.

2. Mencione si cuenta con un area que atienda asuntos de violaciones a CGT.
El Manual de Organizacién de la GERENCIA DE RELACIONES LABORALES, sefiala en el punto
1.5.0.0.4.2 que corresponde a la SUBGERENCIA DE RELACIONES LABORALES:

Calificar actas administrativas levantadas por faltas atribuibles a los trabajadores, cometidas en o con
motivo de su trabajo para la aplicacion de medidas disciplinarias en su caso.”

De igual manera sefala el Manual de Organizacion de la Gerencia de Relaciones Laborales en el punto
1.5.0.0.4.2.0.0.1.0.3 que la OFICINA DE SANCIONES de la SubGerencia de Relaciones Laborales tiene
las facultades siguientes:

o Analizar y calificar en el Corporativo las actas administrativas elaboradas con motivo de las faltas que
cometan los trabajadores durante el desempefio de su trabajo o con motivo de éste, por pérdidas o dafios
a bienes de la Empresa, incluyendo los causados a vehiculos arrendados o propiedad de la misma, para
la aplicacion de medidas disciplinarias conforme a la normativa aplicable.

» Apoyar a las EPS y UN en el cumplimiento de la normativa aplicable para el levantamiento de actas
administrativas y aplicacion de sanciones laborales.

e Elaborar conmutaciones para reconsiderar las medidas disciplinarias impuestas, conforme a la
normativa aplicable.

o Auxiliar en el levantamiento de actas administrativas motivadas por hechos en los que se ven
involucrados los trabajadores de las distintas areas del Corporativo para la aplicacion, en su caso, de
sanciones.
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e Proporcionar a la Subgerencia de Procesos Laborales la informacion que requiera para la defensa
adecuada, cuando CFE, sus EPS y UN sean demandadas con motivo de las sanciones que sean aplicadas.

3. Mencione cuantas personas integran dicha area y cuales son sus perfiles (solicitd que sean
extensivos en este rubro mencionando el nivel de estudios de los integrantes, el puesto que ocupan,
sus percepciones integradas y su experiencia)

Actualmente se integra, por las personas siguientes:

R.P.E. NOMBRE TIC PUESTO CORREQO ELECTRONICO

1B705 Alejandro Gabriel | C Profesionista alejandro.palacios@cfe.mx
Palacios Valdez

87399 Norma Fernandez | S Secretaria Especializada norma.fernandez@cfe.mx
Uriostegui

89623 Claudia Montserrat | S Secretaria | claudia.alcocer@cfe.mx
Alcocer Acua

88652 Roberto Carlos Ortiz | S Auxiliar Administrativo roberto.ortiz@cfe.mx
Pérez Palacios

87209 José Manuel Félix | S Técnico Especializado Il jose.felix@cfe.mx
Maldonado

Por su parte, la Gerencia de Administracion y Servicios de la Coordinacion de Recursos Humanos, remite
archivo electronico en formato Excel que contiene la respuesta a la pregunta 3 de la presente solicitud de
informacién.

4. Adjunte la normatividad interna aplicable al personal adscrito a dicha area.

La normatividad aplicable en la Oficina de Sanciones supera los 20MB que permite |la plataforma, por
lo tanto, ésta sera entregada en disco compacto previa acreditacién de pago una vez que se reestablezcan
las condiciones laborales.

5. Refiera el monto total anual que tiene destinada dicha area para capacitacion.
No sé cuenta, como tal, con una partida presupuestal destinada a la capacitacion especificamente de la
Oficina de Sanciones.

Una vez revisado el requerimiento con el area correspondiente, se informa que el volumen de la informacion
supera los 20 MB, que es la capacidad de envio a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
(modalidad elegida por usted), mismas que constan en 24.5 Mb; por lo que se actualiza un impedimento
para entregar la informacién en la modalidad que escogio. Con motivo de lo anterior y con fundamento en
lo ordenado por el articulo 136 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica se le
ofrece la entrega de informacién en las modalidades de copia simple, copia certificada o entrega en disco
compacto, todas ellas previo el pago de los correspondientes costos de reproduccion.

Décima primera resolucion: El Comité de Transparencia tomd conocimiento de la respuesta emitida por
la Auditoria Interna y la Direccion Corporativa de Administraciéon y confirmé la no competencia de la primera
de éstas, con fundamento en el articulo 65, fraccion Il LFTAIP.
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Folio 003520, SAIP-20-0035, del 15 de julio de 2020 (segun la Plataforma Nacional de Transparencia®)
(Transcripcion original): “Solicito informacién sobre todos los contratos celebrados con la empresa Sistemas
CBT, S.A. de C.V. y que se encuentren activos/en ejecucion.

- El presupuesto y costos aprobados como contraprestacion a pagar a la empresa denominada Sistemas

CBT, S.A. de C.V.
- Los datos de identificacion de estos contratos celebrados con Sistemas CBT, S.A. de C.V.
- Los saldos que estén pendiente de pagar a Sistemas CBT, S.A. de C.V. en contraprestacion de sus

servicios.
Sistemas CBT, S.A. de C.V. cuenta con los siguientes datos

- Registro Federal de Contribuyentes: SCB9807023Q2
- Domicilio: Insurgentes Sur 800, Piso 10, Colonia del valle centro, Cédigo postal 03100, Ciudad de México.
- Representante legal y accionista: Valentin Antonio Gonzélez Alonso."

Respuesta: Se comunica que NO es competencia del Fideicomiso de Administracion de Gastos Previos
CFE, lo anterior, con fundamento en la clausula tercera de su contrato, el cual se transcribe:

Clausula tercera. - FINES.- Son fines del FIDEICOMISO:

B) Pagar con cargo al patrimonio fideicomitido los Gastos Previos, autorizados por el Comité Técnico y que la
FIDEICOMITENTE, por conducto del Coordinador Técnico haya identificado para cada Proyecto.

F) En este sentido, no es parte de los fines del FIDEICOMISO la realizacion por si mismo de las adquisiciones,
contrataciones y obras publicas a que se refieren las Disposiciones Generales en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos, Contrataciones de Servicios y Ejecucién de Obras de la Comision Federal de Electricidad, con
excepcion de lo previsto en la cldusula DECIMA OCTAVA del FIDEICOMISO.

Se insertd copia.

Décima segunda resolucién: El Comité de Transparencia tomé conocimiento de la respuesta y confirmo
la no competencia emitida por el Fideicomiso de Administracion de Gastos Previos, con fundamento en el
articulo 65, fraccion Il LFTAIP.

Folio 003620, SAIP-20-0036, del 15 de julio de 2020 (segun la Plataforma Nacional de Transparencia®)
(Transcripcion original): “; Cuantas toneladas de carbon compra por afio CFE y a que precio?

A quién se las compra?

¢ De qué manera se hace este proceso? en su caso informar sobre la licitacion de compra.

En qué plantas se quema carbon.
Listado de las plantas generadoras de energia eléctrica en México.."

Respuesta: Se comunica que NO es competencia del Fideicomiso de Administracién de Gastos Previos
CFE, lo anterior, con fundamento en la clausula tercera de su contrato, el cual se transcribe:

Clausula tercera. - FINES.- Son fines del FIDEICOMISO:
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B) Pagar con cargo al patrimonio fideicomitido los Gastos Previos, autorizados por el Comité Técnico y que la
FIDEICOMITENTE, por conducto del Coordinador Técnico haya identificado para cada Proyecto.

F) En este sentido, no es parte de los fines del FIDEICOMISO la realizacién por si mismo de las adquisiciones,
contrataciones y obras publicas a que se refieren las Disposiciones Generales en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos, Contrataciones de Servicios y Ejecucion de Obras de la Comision Federal de Electricidad, con
excepcion de lo previsto en la clausula DECIMA OCTAVA del FIDEICOMISO.

Se inserto copia.

Décima tercera resolucion: El Comité de Transparencia tomd conocimiento de la respuesta y confirmo la
no competencia emitida por el Fideicomiso de Administracion de Gastos Previos, con fundamento en el
articulo 65, fraccion Il LFTAIP.

Folio 125620, SAIP-20-1256, del 1 de junio de 2020 (Transcripcion original): SOLICITO LISTADO de
tomas domiciliarias o de empresa que fueron suspendidas por la CFE o que fueron objeto de corte del
servicio de energia electrica en los estados de Nuevo Leon y Tamaulipas del mes de marzo a la fecha mas
actual que tenga la CFE

SOLICITO informacion DESAGREGADA por ciudad, fecha, y casusa de la suspension o corte del servicio
de energia electrica de la CFE

EN CASO DE, solicito el monto que dejé de percibir y/o reclamado a los usuarios por la CFE por los usuarios
que recibieron el corte o suspension de energia electrica DESAGREGAR POR estado y fechas por favor.
(sic)

Respuesta: Con fundamento en el Acuerdo aprobado por el Comité de Transparencia de la CFE, en su
Trigésima Séptima Sesién Extraordinaria de fecha 1 de noviembre de 2016; en el sentido de que la Unidad
de Enlace para la Informacién Publica (actualmente Unidad de Transparencia) y el Comité de
Transparencia de la Comisién Federal de Electricidad, continie dando cumplimiento a las obligaciones de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica, Proteccién de Datos y Organizacién y Conservacion de
Archivos de las Empresas Productivas Subsidiarias, hasta en tanto se concluyan las acciones durante el
proceso de transicion y resulten operativas; se hace de su conocimiento que las Empresas Productivas
Subsidiarias correspondientes informan lo siguiente:

Subsidiaria Distribucion:
En atencidon a su solicitud nimero SAIP-20-1256 una vez revisado el requerimiento con el area
correspondiente, se informa lo siguiente:

Respecto a “SOLICITO LISTADO de tomas domiciliarias o de empresa que fueron suspendidas porla CFE
o que fueron objeto de corte del servicio de energia electrica en los estados de Nuevo Leon y Tamaulipas
del mes de marzo a la fecha mas actual que tenga la CFE”

Se precisa que no se pueden dar los nombres de personas fisicas 0 morales ya que la relacion entre la
CFE y sus clientes es una relacién comercial. La misma tiene por origen un contrato de adhesion, en el qu
la Comisién no actla como autoridad, sino como una empresa productiva prestadora de servicios, en
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especifico de energia eléctrica, por lo que la informacién relacionada a los nombres de personas morales
de derecho privado es informacion confidencial, de conformidad con los siguientes fundamentos legales:

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica.

Articulo 113. Se considera informacién confidencial:

(...)

. Aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de
conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.

La informacion confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener acceso a élla los
titulares de la misma, sus representantes y los Servidores Publicos facultados para ello.

Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacién, asi como
para la elaboracion de versiones publicas.

Cuadragésimo. En relacién con el dltimo péarrafo del articulo 116 de la Ley General, para clasificar la
informacion por confidencialidad, no seréa suficiente que los particulares la hayan entregado con ese caracter
ya que los sujetos obligados deberan determinar si aquéllos son titulares de la informacion y si tienen el
derecho de que se considere clasificada, debiendo fundar y motivar la confidencialidad. La informacion que
podra actualizar este supuesto, entre otra, es la siguiente:

L. La que se refiera al patrimonio de una persona moral, y

1. La que comprenda hechos y actos de caracter econémico, contable, juridico o administrativo relativos
a una persona, que pudiera ser Gtil para un competidor por ejemplo, la relativa a detalles sobre el manejo
del negocio del titular, sobre su proceso de toma de decisiones o informacién que pudiera afectar sus
negociaciones, acuerdos de los érganos de administracion, politicas de dividendos y sus maodificaciones o
actas de asamblea.

Ahora bien, en cuanto a “SOLICITO informacion DESAGREGADA por ciudad, fecha, y casusa de la
suspension o corte del servicio de energia eléctrica de la CFE.”

Se anexa la mejor informacion disponible en la empresa:
Informacion del Estado de Nuevo Ledn, suspensiones y usuarios totales.

No. SERVICIOS EM PROCESD DE PASO/SUSPENS:ON EMNVIADDS POR CFESSE

Precesode ; Forcenigie | Porcenaje
.. Estade de Musvo . Usuariog . _
AR . Pago/ procesnde | usuarios con
Léon i aciens . ,
Suspenciin nego cervicio attiva
TEFID 16,957 2,051,394 D83 95 17%
2010 skl i6,8%2 2 LS5 0RE D8R 93.18%
mEYo 20 257 2,053 35858 3.993% 99.01%
hactael 21 doiunin 15154 2,053 385 0.74% 99 2685

Cabe destacar que el 99% de los usuarios de Nuevo Ledn cuentan con el servicio de energia eléctrica,
encontrandose del 1% en suspension en proceso de pago.
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Informacién del Estado de Tamaulipas, suspensiones y usuarios totales.

x0. SERVICIOS ENPROCESQ DE PACC/SUSPENSICN ENY1ADDS PORCFESSS
Procesc de Forcentaje | Porcentaje
- cellool uld - — : wEEied E iad
e Sstago de R Usuarios E "
&N _ N pagos \ provsso e | usuarks o
ramaiiEegs B .. aclivos .. )
Suzpension Cazo sepvicho activo
fTEFZ0 11,857 1328430 C.50% 25105
2020 aor i 8,793 1,328,367 C.56% 5.34%
rEY o 13,078 1,327,922 C.38% S50
hgsiz el 21 dejunio 7,923 1,327,922 (.60% 55,405

Cabe destacar que el 99% de los usuarios de Tamaulipas cuentan con el servicio de energia eléctrica,
encontrandose del 1% en suspension en proceso de pago.

Lo anterior, precisando que se entrega la informacion como obra en los registros de la Empresa, de acuerdo
al criterio 03/17 emitido por el pleno del INAI, que dice: “No existe obligacion de elaborar documentos
ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la informacion...”

Por lo que respecta a las causas de suspension del servicio de energia eléctrica, estan establecidas en el
articulo 41 de la Ley de la Industria Eléctrica publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 11 de
agosto de 2014, (se adjuntd imagen).

Por lo que ve a, “solicito el monto que dejo de percibir y/o reclamado a los usuarios por la CFE por
los usuarios que recibieron el corte o suspension de energia eléctrica DESAGREGAR POR estado
y fechas por favor” corresponde a la Empresa Productiva Subsidiaria de Comision Federal de Electricidad,
CFE Suministrador de Servicios Basicos.

Subsidiaria Suministrador de Servicios Basicos:

En lo referente a: “solicito el monto que dejé de percibir y/o reclamado a los usuarios por la CFE por
los usuarios que recibieron el corte o suspension de energia eléctrica DESAGREGAR POR estado
y fechas por favor”, por lo que corresponde al 1%, que sefiala la Empresa Productiva Subsidiaria CFE
Distribucion en su respuesta, se informa que esta en proceso de pago.

Décima cuarta resolucion: El Comité de Transparencia tomd conocimiento de la respuesta emitida por
las Empresas Productivas Subsidiarias Distribucion y Suministrador de Servicios Basicos y confirmo la
clasificacion de la primera de éstas, con fundamento en el articulo 65, fraccion I LFTAIP.

Asimismo, se hicieron del conocimiento del Comité de Transparencia las solicitudes respecto de las que
distintas areas brindaron atencién previo a la presente Sesion; los folios se mencionan en |a siguiente tabla,
sin embargo, los citados asuntos no fueron sometidos a votacién de los integrantes, en razén de que las
respuestas no implican clasificacion, incompetencia o inexistencia, de modo que se ubican fuera de las
hipotesis previstas por la fraccion Il del articulo 65 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, asi como la fraccién Il del numeral 84 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
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~ Areas alas que se turné

Folio de Ia solicitud

1. 1816400124920 CFE Suministrador de Servicios Bésicos [EPS]
CFE Distribucién [EPS]

2. 1816400123420 CFE Suministrador de Servicios Basicos [EPS]

3. 1816400128620 CFE Suministrador de Servicios Basicos [EPS]

4. 1816400143120 CFE Distribucién [EPS]

5. 1816400134120 CFE Suministrador de Servicios Basicos [EPS]

6. 1816400135720 Direccion Corporativa de Administracion

7. 1816400142220 Direccién Corporativa de Administracion

8. 1816400138920 CFE Distribucion [EPS]

9. 1816400123520 Direccion Corporativa de Administracion
Direccién Corporativa de Finanzas

10. 1816400143820 Direccién Corporativa de Finanzas
CFE Transmision [EPS]

11. 1816400142120 Direccion Corporativa de Administracion

12. 1816400146220 CFE Suministrador de Servicios Basicos [EPS]

13. 1816400142520 Direccion Corporativa de Administracion

14. 1816400126120 CFE Suministrador de Servicios Basicos [EPS]
CFE Distribucién [EPS]

15. 1816400137120 CFE Suministrador de Servicios Basicos [EPS]

16. 1816400137520 CFE Suministrador de Servicios Basicos [EPS]

17. 1816400137620 CFE Suministrador de Servicios Basicos [EPS]

18. 1816400139720 CFE Suministrador de Servicios Bésicos [EPS]

19. 1816400139920 CFE Suministrador de Servicios Basicos [EPS]

20. 1816400123620 CFE Suministrador de Servicios Basicos [EPS]

21. 1816400141320 Direccion Corporativa de Ingenieria y Proyectos de Infraestructura
Direccion Corporativa de Operaciones

22. 1816400140920 CFE Suministrador de Servicios Basicos [EPS]

23. 1816400140820 CFE Distribucion [EPS]

24. 1816400125120 CFE Suministrador de Servicios Basicos [EPS]
CFE Distribucién [EPS]

25. 1816400125220 CFE Suministrador de Servicios Basicos [EPS]
CFE Distribucion [EPS]

26. 1816400125820 CFE Suministrador de Servicios Basicos [EPS]

FIDEICOMISOS
27. 1817000002020 FIPATERM
28. 1816700003420 FAGP

*Solicitud de ejercicio de "derechos ARCO".
Conforme al inciso j) del numeral 5 del Manual de Procedimiento para la Atencién de Solicitudes de
Informacion, las respuestas a las solicitudes mencionadas en la tabla que antecede, seran notificadas a los
peticionarios por la Unidad de Transparencia en un plazo maximo de 5 dias habiles.

3.- Versiones publicas para la Plataforma Nacional de Transparencia.

Se presentaron y confirmaron las versiones publicas reportadas por las Unidades Administrativas,
detalladas en el anexo, relativas a las documentales que conformaran los hipervinculos en la Plataforma
Nacional de Transparencia. Ello con fundamento en los articulos 65, fraccién Il y 98, fraccion Il de la
LFTAIP. ‘
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4.- Asuntos generales

PRIMERO. Se present¢ la solicitud de ampliacién de plazo (prérroga) para los folios que se enlistan, con
su correspondiente motivacion, la cual fue aprobada por el Comité de Transparencia a efecto de continuar
con la tramitacion de los asuntos en las unidades administrativas competentes. Lo anterior con fundamento
en el articulo 65, fraccion 1l y 135 de la LFTAIP.

1816400131220 1816400133820
1816400132120 1816400135020
1816400132320 1816400135120
1816400132420 1816400135220
1816400132920 1816400135320
1816400133120 1816400135620
1816400133220 1816400135820
1816400133420 1816400136320
1816400133520

No habiendo otro asunto que tratar, se dio por terminada la reunion, siendo las diez horas con cuarenta
minutos del dia de su fecha, rubricando cada hoja y firmando al calce para constancia, los participantes a
la reunion. 7

ité de Transparencia /
\de Electricidad

N

Lic. JUAN TADEO RAMIREZ CERVANTES
Miembro del Comité de Transparencia de la
Comisién Federal de Electricidad

. BEATRY: IVERA HERNANDEZ
re-del Comité de Transparencia de la
Comisién Federal de Electricidad

(b O

Lic. MA. ELENA MORAN VALENZUELA
Secretaria Técnica del Comité de Transparencia de la
Comision Federal de Electricidad
* Fechas reportadas en la Plataforma Nacional de Transparencia, de conformidad al ACUERDO ACT-
PUB/30/06/2020.05 emitido por el Pleno del INAI. Dichas fechas se encuentran sujetas a cambios por parte del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, organo
garante que unilateralmente controla y administra la Plataforma Nacional de Transparencia. ’y
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