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Con la conexidn a Escritorio remoto, se puede conectar a un equipo a través de Internet, para usar todos los
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programas, archivos y recursos de red del equipo que se encuentra fisicamente en la oficina.

1. Requisitos

El equipo debe de estar encendido y configurado para no entrar en hibernacion, ni suspension. Ademas de que si
requiere acceder fuera de la red de CFE, tendrd que hacer uso de su VPN.

Para configurar esto se da clic en el botdn de inicio y se teclea la palabra Energia, debera aparecer la herramienta
que aparece en la imagen.

Mejor coincidencia

\'; Editar plan de energia

Panel de control
Configuracién

( Configuracién de energia y
suspension

¥ Elegir un plan de energia
Buscar en Internet

O Energia - Ver resultados web
A energia solar

AR energia nuclear

P energia potencial

£ energia geotérmica

P energia eléctrica

AR energia hidraulica

P energia mecanica

E 4

Editar plan de energia

> Panel de control

= Abrir

L Energia|
O

Una vez dentro de la ventana de configuracidn se debe configurar el parametro “Poner el equipo en estado de
suspension” con el valor “Nunca” y el botdn “Guardar cambios”

'

1 '@ > Panel de control > Todos los elementos de Panel de control > Opciones de energia » Editar la configuracién del plan

Cambiar la configuracién del plan: Equilibrado

Eljfa la configuracién de suspension y de pantalla para su equipo.

] Con bateria
L Apagar la pantalla 10 minutos

® Poner el equipo en estado de suspensién: 2 horas

Cambiar la configuracién avanzada de energfa

Restaurar la configuracién predeterminada de este plan

W Conectado

15 minutos

Nunca

Cancelar

v o O Buscar en el Panel de control
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Para poder conectarse remotamente, es necesario contar con los datos del nombre del equipo o en su caso su
direccion de IP, usuario y contrasefia con el que se autentifica en el equipo.

2. Habilitar escritorio remoto
En el equipo al que deseas conectarte, selecciona Inicio > Configuracién > Sistema

Aplicaciones y caracteristicas
Centro de movilidad
Opciones de energia

Visor de eventos

Sisterna

Administrador de dispositivos
Conexiones de red
Administracion de discos
Administracién de equipos
Windows PowerShell

Windows PowerShell (Administrador)

Administrador de tareas
Configuracion
Explorador de archivos
Buscar

Ejecutar

Apagar o cefrar sesién

Escritorio

Aparecera esta ventana y debes seleccionar el icono de sistema

Configuracién — [m] X

Configuracion de Windows

g Sistema | Dispositivos D Teléfonc
Pantalla, senido, notificaciones, = Bluetooth, impresoras, mouse Vincular Android o iPhone
energia
- - O — - -
@ Red e Internet @ Personalizacion g—  Aplicaciones
Wi-Fi, modo avién, VBN Fendo, pantalla de blogueo, o= Desinstalar, valores
colores i
R Cuentas (D$ Hora e idioma @ Juegos
Cuentas, correo electrénico, A Voz, regidn, fecha Barra del juego, capturas,
sincronizar, trabajo, familia difusién, Modo Juego
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En el menu de lado izquierdo buscar escritorio remoto

> Escritorio remoto
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<« Configuracion

(r  Inicio

Pantalla

| |El_s;5' una configuracion

| Luminosidad y color

Sistema

LY Modo tableta

I

Multitarea

L

Experiencias compartidas
E Portapapeles
>< Escritorio remoto

O  Acerca de

Proyeccion en este equipo

Cambiar brillo

Luz nocturna
@ Desactivado

Configuracién de la luz nocturna

Windows HD Color

Obtén una imagen mas brillante, mas vibrante en videos, juegos y

aplicaciones HDR y WCG.

Configuracién de Windows HD Color

Escala y distribucion

Cambiar el tamaro del texto, las aplicaciones y otros elementos

100% (recomendada) e

Habilitar Escritorio remoto.

En esta pantalla se puede encontrar también el Nombre del equipo y los usuarios que tienen acceso

< Configuracién

@ Inicio

Buscar una opcion de configuracion

2]

Sistema

3 Pantalla

Q) Sonido

[ Notificaciones y acciones
J Asistente de concentracién
@ Inicio/apagado y suspension
3 Bateria

= Almacenamiento

&

Modo tableta

o

i Multitareas

B

Proyectar en este equipo
Experiencias compartidas
m Portapapeles

> Escritorio remoto

® Acercade

Escritorio remoto

: g Obtener ayuda
El escritorio remoto te permite conectarte y controlar este equipo desde @ Y

un dispositivo remoto mediante un cliente de escritorio remoto
(disponible para MacOS, i0S, Android y Windows). Podras trabajar
desde otro dispositivo como si estuvieras trabajando directamente en tu
equipo.

Habilitar Escritorio remoto

Q Activado
Mantener mi equipo activo para establece

la conexién cuando esté enchufado Mostrar configuracion
H Mostrar configuraciéon

Configuracién avanzada

Como conectarse a este equipo
Usa el nombre de este equipo para conectarte desde el dispositivo
remoto:

LapHP

No tienes un cliente de escritorio remoto en el dispositivo remoto?

Cuentas de usuario

Seleccionar los usuarios que pueden acceder a este equipo de forma
remota.
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Con estos pasos ya tendras activado tu acceso remoto en el equipo que deseas tener acceso

3. Conectarse a otro equipo usando Escritorio remoto

Teniendo configurado el equipo que recibira la conexién y teniendo las condiciones técnicas

necesarias para conectarte a un equipo se procede hacer lo siguiente:

* Para abrir la Conexion a Escritorio remoto, se escribe en el cuadro de Inicio: mstsc y presiona

la tecla Enter.

Mejor coincidencia

~ Conexion a Escritorio remoto
£

Aplicacion
Buscar en Internet
/O mstcs - Ver resultados web >

2O mstse >

5 meted 4/

Aqui se debe capturar el nombre del equipo o la direccion IP y oprimir el botén “Conectar”

o]
| Escritorio remoto
"¢ Conexion
Eaupo:  |10.85.48.37 v

3 Usuario: DESKTOP-ELRIVKN®. .. I
Se usardn las credenciales guardadas para conectarse a este
equipo. Puede editar o eliminar estas credenciales.

[}
(= Mostrar opciones Conectar HAyuda
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En la pantalla siguiente se debe ingresar el nombre de usuario y la contrasefia del equipo al
que deseas conectarte.

Puede aparecer una ventana de advertencia como la siguiente en la que solo se debe oprimir
el boton “Si”.

& Conexién a Escritorio remoto X

i‘ﬁ Ne puede comprobarse la identidad del equipo remoto.
./ iDesea conectarse de todos modos?

Mo puede autenticarse el equipo remoto debido a problemas con el certificada
de seguridad. Mo se recomienda continuar.

MNombre de cerificado

JJ Mombre en el certficado del equipo remoto:
GFC-PC

Emores de certificada

Se produjeron los siguientes emores al validar el certificado del equipo
remata:

/1 H certficado no proviene de una entidad de certificacidn de
confianza.

¢ Desea conectarse a pesar de estos emores de certficado?

[ Mo volver a preguntarme sobre conexiones a este equipo

Ver certfficado... Si
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