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Comision Federal de Electricidad Sesién del 6 de noviembre de 2019

Acta de la Octava Sesién Ordinaria del Comité de Auditoria de CFE Suministrador
de Servicios Basicos celebrada el 6 de noviembre de 2019.

En la Ciudad de México, a las 11:00 horas del 6 de noviembre de 2019, en la Sala de
Juntas de la Direccién General de CFE Suministrador de Servicios Béasicos, se reunieron
los siguientes consejeros e invitados para llevar a cabo la Octava Sesién Ordinaria del
Comité de Auditoria de CFE Suministrador de Servicios Basicos.

Miembros del Comite: Mtro. Rodrigo Esparza Vazquez, Presidente del Comité; e Ing.
Genaro Ismael Medina Luna, vocal suplente.

Invitados permanentes: Director General de CFE Suministrador de Servicios Basicos, C.P.
José Martin Mendoza Hernandez. Auditora Interna en CFE Suministrador de Servicios
Basicos, Mtra. Lilia Pérez Navarro.

Invitados a la sesién: Lic. Gustavo Varela Ruiz, Auditor Interno en CFE; Dra. Susana
Amaya Martinez, Titular del Area de Responsabilidades en CFE: Lic. Alejandro Ramaén
de Pando Mufioz encargado de la Coordinaciéon de Control Interno; C.P. Guillermo
Jiménez Hernandez, Coordinador de Autoria Interna B, Ing. JesGis Abraham Quifiones
Herrera, Encargado de Procesos Comerciales; Lic. Marisol Rodriguez Baez,
Responsable de Servicio y Atencion a Clientes; Mtro. Ricardo Méndez Silva,
Responsable de Finanzas; Ing. Veronica Sangabriel Sanchez, Encargada de Gestion de
Suministros Eléctricos; Lic. Juana Guadalupe Gonzalez Garza, Responsable de Control
Interno; Lic. Noris Landa Rojano, Responsable de Control de Gestion, los 6 Ultimos,
adscritos a CFE Suministrador de Servicios Bésicos.

Fungié como Secretario del Comité, Ricardo Hernandez Silguero, Responsable de
Asuntos Juridicos de CFE Suministrador de Servicios Béasicos.

El Presidente del Comité dio la bienvenida a los asistentes. Una vez que el Secretario del
Consejo verifico el quorum legal para sesionar, se instald formalmente la sesion.

L. APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.
El Presidente del Comité sometio a consideracion el Orden del Dia.
Al no haber observaciones, los integrantes del Comité adoptaron el siguiente:

Acuerdo
CAUD SS-31/2019

Con fundamento en el articulo 5, fraccién Il de las Reglas de Operacién y Funcionamiento
del Comité de Auditoria de CFE Suministrador de Servicios Bésicos, y a propuesta del
Presidente del Comité, el Comité de Auditoria aprueba el siguiente orden del dia para
esta sesion:
Asuntos para aprobacion.

I Aprobacion del Orden del Dia.

1. Aprobacion del acta de la sesién anterior,

1. Modificacion al calendario de sesiones 2019 del Comité de Auditorfa./--ﬂ-

Acta de la Octava Sesion Ordinaria del Comité de Auditoria de CFE Suministrador de Servicios Béasicos

1de7

-



]
( .éEE Comité de Auditoria
CFE Suministrador de Servicios Basicos

Comision Federal de Electricidad Sesion del 6 de noviembre de 2019

v. Reporte de la atencion por la subsidiaria a las recomendaciones y observaciones

derivadas de las auditorias 2018,
Asuntos para conocimiento y opinién.

V. Estados Financieros Dictaminados al cierre de 2018.

"/R Avances en la ejecucién del Programa de Auditoria Interna 2019.

VIl.  Estatus del sistema de Control Interno y Programas de Mitigacion de los Riesgos
Estratégicos de la subsidiaria.

VIIl.  Informe del avance del Convenio Colaboracion con el Estado de Tabasco:
"Adids a tu Deuda”.

IX. Seguimiento de acuerdos y compromisos.

Asuntos generales.

. APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR.
El Secretario del Comité puso a consideracion el acta de la sesiéon anterior.

El Presidente del Comité hizo la observacion que él no participé en la sesién del acta que
se aprueba. En tal virtud, su voto autorizando la misma no implica que se avalen los
acuerdos que en la sesion respectiva se tomaron, sélo se avala que tal acta corresponde
al desarrollo de la sesion respectiva, de acuerdo con los archivos de este Comité.

Al no haber comentarios, se adoptoé el siguiente:

Acuerdo
CASSB-32/2019
Con fundamento en los articulos 5, fraccion Il y 19, tercer pérrafo, de las Reglas de
Operacion y Funcionamiento del Comité de Auditoria de CFE Suministrador de Servicios
Basicos, el Comité, aprueba el acta de la sesién anterior celebrada el 30 de mayo de
2019.

111. MODIFICACION AL CALENDARIO DE SESIONES 2019 DEL COMITE DE AUDITORIA.

El Secretario del Comité puso a consideracién la modificacion del calendario a fin de
ajustarlo al desfase que se origind en la presente sesién por el retraso de la dictaminacion
de estados financieros.

El Presidente del Comité solicito que en las proximas sesiones se entregue a los
integrantes el soporte documental de cada punto y se presente el informe de actividades
del Comite.

No habiendo mas comentarios, los integrantes del Comité tomaron el siguiente:

Acuerdo
CASSB-33/2019
Con fundamento en el numeral 10, fraccién XIV, de los Lineamientos para el
establecimiento y la coordinacién de los érganos de vigilancia y auditoria en las empresas
productivas subsidiarias de la Comision Federal de Electricidad, en relacién con el articulo
8 de las Reglas de Operacién y Funcionamiento del Comité de Auditoria, éste aprueba la
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modificacion al calendario de sesiones 2019 del Comité de Auditoria de CFE
Suministrador de Servicios Basicos, en los términos siguientes:

30 de mayo
06 de noviembre
11 de diciembre

V. REPORTE DE LA ATENCION POR LA SUBSIDIARIA A LAS RECOMENDACIONES Y
OBSERVACIONES DERIVADAS DE LAS AUDITORIAS 2018.

La encargada de Auditoria Interna de la subsidiaria expuso el avance en la atencion a las
recomendaciones derivadas de las auditorias materia del programa 2018, mismas que
versaron sobre los contratos de cobertura eléctrica, cartera vencida, operacién de Centros
de Atencién al Cliente y Centros de Atencion Regionales. Al respecto, manifesté que la
observacion identificada con el nimero 01/2018, registra un avance del 80%, quedando
pendiente la formalizacién de los manuales de procedimientos del 4rea de Gestidn de
Suministros Eléctricos, en relacion a la observacion pendiente 03/2018, indico precisé que
la informacién proporcionada para la solventacién esta en revision por la Auditoria Interna.

El Director General de la empresa comentoé que, la atencidn a la recomendacion relativa a
la autorizacion y formalizacion de los manuales de procedimientos es una responsabilidad
compartida con la Unidad de Desarrollo Organizacional de CFE, asi mismo preciso, que
se trabaja en los procedimientos y designaciones provisionales.

El Auditor Interno en CFE sugirio que el acuerdo sea en el sentido de toma de
conocimiento.

Una vez analizado el punto los integrantes del Comité tomaron el siguiente:

Acuerdo
CASSB-34/2019
Con fundamento en el numeral 10, fraccion Xl, de los Lineamientos para el
establecimiento y la coordinacion de los organos de vigilancia y auditoria en las Empresas
Productivas Subsidiarias de Comisién Federal de Electricidad, este Comité toma
conocimiento del reporte de la atencion por la subsidiaria a las recomendaciones y
observaciones derivadas de las auditorias 2018.

V. ESTADOS FINANCIEROS DICTAMINADOS AL CIERRE DE 2018.

El Responsable de Finanzas de la empresa explico el proceso de la dictaminacion y los
motivos que influyeron en el retraso. Sefalé que en la dictaminacién no se tuvieron
salvedades por parte del Auditor Externo. Comentd que los estados financieros son los
mismos ya se habian mostrado a este comité previamente como preliminares.

Luego, comenté los principales rubros del Balance, tanto en el apartado de activos com
de pasivos, resaltando en los primeros los de Partes Relacionadas que muestra
incremento considerable por un contrato financiero celebrado con CFE Distribucién; en el
lado de Pasivo resalto el rubro Cuenta Corriente que se refiere al crédito que la empresa
tiene con su corporativo derivado del déficit de ingresos por insuficiencia tarifaria.
—
4

Acta de la Octava Sesién Ordinaria del Comité de Auditoria de CFE Suministrador de Servicios Basicos

3de7



'
f; E Comité de Auditoria
CFE Suministrador de Servicios Basicos

Comisidn Federal de Electricidad Sesién del 6 de noviembre de 2019

Sefialo también el Patrimonio negativo, recordando que esto deriva del patrimonio
negativo con que se cre6 la subsidiaria producto de la trasferencia de pasivos por
facturaciéon no pagada, obligaciones laborales y pasivos por Potencia.

Comento también el Estado de Resultados y destacé en el rubro de Ingresos, el apartado
de Ventas que se incrementod contra el ejercicio anterior por un mayor volumen de energia
vendida, asi como el de subsidios en el que se tuvo ingreso por fluctuaciones en el precio
de combustibles.

En cuanto a Egresos, menciond que se refleja un costo estable de la energia eléctrica, lo
mismo que en el gasto operativo, salvo en el rubro Beneficios a Empleados que refleja un
ingreso producto de un traspaso de pasivo laboral a la subsidiaria distribuidora. Respecto
al resultado del periodo, resaltd el resultado positivo del ejercicio en analisis contra el
negativo del ejercicio anterior y explicé que esto obedece principalmente al mecanismo de
Demanda Garantizada que tiene implementado el corporativo.

El Auditor Interno en CFE comenté que los estados financieros dictaminados se muestran
hasta ahora por circunstancias ajenas al Comité. Expresé su agrado por ver los resultados
del gjercicio. Dijo gue ya que la tarifa la define el Estado éste debe hacer frente al déficit
de ingresos que implica para la empresa. Resalté también la importancia que tiene para la
empresa el Contrato Legado para el Suministro basico.

El Director General de la empresa comenté sobre las modificaciones al Contrato Legado
para el Suministro Basico que se estan gestionando con las autoridades y que implican
mejoras en la opcién de compra en el contrato, modificaciones en parametros de
operacion de centrales eléctricas, entre otros respecto al precio de combustibles, que
daran eficiencia al contrato y que reduciran la exposicion de a empresa a la volatilidad del
mercado spot.

La encargada de la Auditoria Interna en la empresa preguntdé porqué no asistié a esta
sesion el Auditor Externo. Ante ello, el Presidente del Comité sugiere ademas de invitar al
Auditor Externo invitar al Subdirector de Control Financiero y al Consejero de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico.

Los integrantes del Comité tomaron como compromiso gestionar ante la Direccion
Corporativa de Finanzas y el Comite de Auditoria de CFE, que se le asigne a la
subsidiaria un equipo auditor propio, dada la relevancia de las operaciones de la
subsidiaria para los ingresos del corporativo y del resto de subsidiarias.

A solicitud del Presidente del Comité el Responsable de Finanzas de la empresa explicé
las modificaciones derivadas de las normas contables internacionales NIIF 08 y 15
aplicables a partir de 2019.

El Presidente del Comite solicitdo que se presente en cada sesién la informacioén relativa a
la situacion financiera de la empresa.

El Coordinador de Auditoria B en CFE, pregunté qué pasa con el IVA ante |la aplicacion de
la norma NIIF sobre el no reconocimiento de ventas en areas de conflicto. El Responsable
de Finanzas respondié que el tramite fiscal no cambia.
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Analizado el tema, los integrantes del Comité adoptaron el siguiente:

Acuerdo
CASSB-35/2019
Con fundamento en el numeral 10, fracciones Ill y XIV, de los Lineamientos para el
establecimiento y la coordinacion de los 6rganos de vigilancia y auditoria en las Empresas
Productivas Subsidiarias de Comision Federal de Electricidad, en relacion con el articulo
14, fraccion VI, del Acuerdo por el que se crea CFE Suministrador de Servicios Basicos,
este Comité emite Visto Bueno de los Estados Financieros dictaminados al cierre de
2018 de CFE Suministrador de Servicios Bésicos y autoriza se presenten al Consejo de
Administracion para su aprobacién, en su caso.

VI. AVANCES EN LA EJECUCION DEL PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA 2019.

La encargada de Auditoria Interna en la empresa expuso los avances registrados en el
desarrollo del programa de auditoria. En lo relativo a la auditoria 01/2019, sobre la
revision de la Funcionalidad del Sistema de Comercial y su interaccién con los sistemas
satélites, informd que los resultados derivaron en 12 observaciones, precisando los
aspectos relevantes de éstos: como fallas en la conectividad e interrelacion de SICOM
con los sistemas.

El Director General de la empresa, comentd que la solucién implica inversiones en
sistemas que actualmente no se tienen presupuestadas, pero que se atendera mediante
adecuaciones a los sistemas vigentes, que incluiran homologacion a esquemas de
reporteo y de aditamentos de los sistemas.

En cuanto a la auditoria 02/2019, realizada al proceso de adquisiciones, arrendamientos y
servicios, informé que resultaron 14 observaciones y que en términos generales se
refieren a la falta de justificacion de la contratacion de los servicios, investigacion de las
condiciones de mercado, pliego de requisitos, evaluacidn técnica de los participantes en la
convocatoria abierta, asi como en la administracién de los contratos, observandose una
falta de transparencia en el ejercicio de los recursos.

Asi mismo, comento sobre los incumplimientos normativos en el mantenimiento realizado
a la Casa Gerencial en la Subgerencia Comercial Divisional Oriente.

Respecto de auditoria 03/2019 realizada a los Fondos Fijos y Fondos Generales, informé
que derivaron 27 observaciones y resalté que se detecté opacidad en el manejo de los
recursos.

De la auditoria 04/2019 sobre la evaluaciéon de los costos de transporte de energia,
comentd - que resultaron dos observaciones: una relativa a diferencias en saldos
registrados entre el SAP y los Estados de Cuenta Diario del CENACE vy la otra,
concerniente a la falta de un analisis econémico financiero sobre la repercusion que
tienen los costos de energia y su transportacién, frente a lo facturado al usuario final.

Al respecto, la Titular de la Unidad de Responsabilidades pregunté de cuanto son lag
diferencias de importes detectadas, a lo que la encargada de Auditoria Intyeﬂ"[’a
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empresa aclaro los montos y precisé que se trata de diferencias en registros de control,
no en pagos reales.

El Director General de la empresa aclaré que las diferencias derivan de ajustes en la
formula del Precio Marginal Local hechas por el CENACE y que no implicaron flujo de
efectivo en virtud del neteo que lleva el corporativo, por lo que se traduce en un tema de
conciliacién de cuentas.

El Presidente del Comité solicité que se presente la proxima sesion la informacion relativa
a la atencion de la Revision de la Cuenta Publica practicada por la Auditoria Superior de
la Federacion.

Analizado el tema, los integrantes del Comité acuerdan:

Acuerdo
CASSB-36/2019

Con fundamento en el numeral 10, fraccién VI, de los Lineamientos para el
establecimiento y la coordinacion de los 6rganos de vigilancia y auditoria en las Empresas
Productivas Subsidiarias de Comisidon Federal de Electricidad, este Comité toma
conocimiento de los avances en la ejecucion del Programa de Auditoria Interna 2019 de
la subsidiaria, solicitado a la administracion de la empresa las facilidades necesarias para
su conclusion.

VII. ESTATUS DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y PROGRAMAS DE MITIGACION
DE LOS RIESGOS ESTRATEGICOS DE LA SUBSIDIARIA.

La responsable de Control Interno en la empresa expuso el avance en la implementacion
del sistema de control interno y dijo que se tiene una evaluacion del 76% de cumplimiento.
Comento también sobre el cuadrante de clasificacion de riesgos y expuso las acciones de
mitigacion de los principales.

Los responsables de los procesos de Procesos Comerciales, Finanzas, Atencién a
Clientes y Gestion de Suministros Eléctricos expusieron los programas de mitigacion de
los principales riesgos identificados en sus procesos.

El Encargado de la Coordinacién de Control Interno dio la bienvenida al Presidente del
Comité, reconocio la labor de la empresa en la implementacion del control interno, dijo
que se esta trabajando en el programa 2020 y pidié a la administracion de la empresa
mas énfasis en riesgos de corrupcion.

El Director General de la empresa sefial6 la necesidad de analizar el posible quebranto de
la cartera vencida.

El Presidente del Comite pidi6 que se muestren esquemas de clasificacion por,

temporalidad de la cartera. Asi mismo, solicité conformar un grupo de trabajo par
coadyuvar y dar seguimiento al estado que guarda el control interno en la empresa.

Discutido el tema, los integrantes del Comité acuerdan: /_//
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Acuerdo
CASSB-37/2019
Con fundamento en el numeral 10, fraccion V, de los Lineamientos para el establecimiento
y la coordinacion de los 6rganos de vigilancia y auditoria en las Empresas Productivas
Subsidiarias de Comision Federal de Electricidad, este Comité toma conocimiento del
Estatus del sistema de Control Interno y de los programas de mitigacién de los riesgos
estratégicos de la subsidiaria.

VIIl. INFORME DEL AVANCE DEL CONVENIO COLABORACION CON EL ESTADO DE
TABASCO: “ADIOS A TU DEUDA”.

El Director General de la empresa expuso algunas estadisticas de cémo esta operando el
programa derivado del convenio celebrado con el Gobierno del Estado y comenté ¢cémo
ha contribuido a incrementar el pago de la facturacion del consumo eléctrico en la entidad.
Record6 que dicho programa no tiene mayor un impacto en las finanzas de la empresa.

Analizado el tema, los integrantes del Comité acuerdan:

Acuerdo
CASSB-38/2019
Con fundamento en el numeral 10, fraccién I, de los Lineamientos para el establecimiento
y la coordinacion de los drganos de vigilancia y auditoria en las Empresas Productivas
Subsidiarias de Comisién Federal de Electricidad, este Comité toma conocimiento del
Informe del avance del Convenio Colaboracion con el Estado de Tabasco: “Adiés a tu
Deuda”.

IX. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS

El secretario del Comité informé que no se tiene acuerdo alguno por atender ya que, con
el asunto recien visto, se atendié lo acordado respecto al tema en la sesidn anterior.

Al no haber cometarios, se adoptd el siguiente:

Acuerdo
CASSB-39/2019
Con fundamento en el numeral 10, fraccion XIV, de los Lineamientos para el
establecimiento y la coordinacion de los 6rganos de vigilancia y auditoria en las Empresas
Productivas Subsidiarias de Comision Federal de Electricidad, en relacién con el articulo
6, fraccion Vi, de las Reglas de Operacion y Funcionamiento del Comité de Auditoria de
CFE Suministrador de Servicios Basicos, este Comité toma conocimiento del
Seguimiento de acuerdos por él emitidos.

Dado que no se plantearon asuntos generales y no habiendo mas comentarjés ni asuntos

por discutir, se pof concluida la sesion agradeciendo la participacion de los asistenj:esm_ /

Mtro. Ro% sparza Vazquez Ricardo Hernandez Silgdero /

residente Secretario

|
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