Comité de Auditoria
CFE Suministrador de Servicios Basicos
Sesion del 7 de mayo de 2018

Acta de la Sexta Sesion Ordinaria del Comité de Auditoria de CFE
Suministrador de Servicios Basicos, celebrada el 7 de mayo de 2018.

En la Ciudad de Mexico, a las 13:30 horas del 7 de mayo de 2018, en la sala de
juntas de la Direccion Corporativa de Administracion de General de Comisidon
Federal de Electricidad, se realizd la quinta sesién ordinaria del Comité de
Auditoria de CFE Suministrador de Servicios Basicos.

Miembros del Comité: Manuel Molano Ruiz, Presidente del Comité; Gustavo
Avalos Méndez, vocal.

Invitados permanentes: Director General de CFE Suministrador de Servicios
Basicos, José Agustin Quifiones Quifiones. Auditor Interno en CFE
Suministrador de Servicios Basicos, Roberto Valdés Alanis.

Invitados a la sesion: Gustavo Everardo Varela Ruiz, Auditor Interno de CFE.
Guillermo Jiménez Hernandez, Coordinador de Auditoria Interna de CFE. José
Manuel Gutiérrez Juvera, Coordinador de Control Intemmo en CFE. Antonio
Cachi Belmontes, Titular del Area de Responsabilidades en CFE Suministrador
de Servicios Basicos. Lic. Adriana Figueroa Alvarez, Asesora de la Direccion
Corporativa de Administracion. C.P Jesus Zufiga, adscrito al Despacho Auditor
externo KPMG. Ing. Luis Ordaz Ledezma, Responsable de Procesos
Comerciales; Ricardo Méndez Silva, Encargado de Finanzas; Ernesto de Jesus
Flores Roman, Encargado de Administracion y Recursos Humanos; Martin
Sangabriel Sanchez, Responsable de Control Interno; los 4 ultimos, adscritos a
CFE Suministrador de Servicios Basicos.

Fungié como Secretario del Comité, Ricardo Hernandez Silguero, Responsable
de Asuntos Juridicos de CFE Suministrador de Servicios Basicos.

El Presidente del Comité dio la bienvenida a los asistentes. Una vez que el

Secretario del Consejo verifico el quorum legal para sesionar, se instalo
formalmente la sesion.

1. APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

El Presidente del Comité sometio a consideracion el Orden del Dia.

A
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Comité de Auditoria
CFE Suministrador de Servicios Basicos
Sesion del 7 de mayo de 2018

Al no haber observaciones, los integrantes del Comité adoptaron el siguiente:

Acuerdo
CAUD SSB-07/2018

Con fundamento en el articulo 5, fraccion Il de las Reglas de Operacion y
Funcionamiento del Comité de Auditoria de CFE Suministrador de Servicios
Basicos, y a propuesta del Presidente del Comité, el Comité de Auditoria aprueba
el siguiente orden del dia para esta sesion:

1. Aprobacion del orden del dia.

2. Aprobacion del acta de la sesion anterior del Comite.

3. Aprobacion de Modificaciones al calendario de sesiones 2018' del
comite.

4. Opinién Favorable de los Estados Financieros Dictaminados de la
subsidiaria.

5. Toma de conocimiento del aprendizaje derivado de los casos de

desvios de recursos en el proceso de cobranza, previos a la operacion
independiente de la subsidiaria.

6. Toma de conocimiento del Informe de avance en la elaboracion de
manuales y procedimientos de la subsidiaria.

¥ Toma de conocimiento del Informe de avance en la elaboracion del
libro blanco sobre el proceso de transferencia de activos a la subsidiaria.

8. Toma de conocimiento del Informe de avance en fa atencion de las
auditorias internas y la especial de cumplimiento financiero DE-517 de la

Auditoria Superior de la Federacion.

9. Toma de conocimiento del estatus de las etapas de las auditorias
2018 que se practican a la subsidiaria.

10. Asuntos Generales.

A
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Comité de Auditoria
CFE Suministrador de Servicios Basicos
Sesion del 7 de mayo de 2018

2. APROBACION DEL ACTA DE LA SESION 52 ORDINARIA DEL COMITE
CELEBRADA EL 16 DE FEBRERO DE 2018.

El Presidente del Comité sefiald que el acta de la sesion ordinaria pasada, fue
hecha llegar para revisién y comentarios a los miembros del comité y pregunto si
tienen alguna observacion.

Sin mas comentarios, los integrantes del Comite tomaron el siguiente:

Acuerdo
CAUD SSB-08/2018

Con fundamento en los articulos 5, fraccion Il y 19, tercer parrafo, de las Reglas
de Operacién y Funcionamiento del Comité de Auditoria de CFE Suministrador de
Servicios Basicos, el Comité, aprueba el acta de la sesion anterior celebrada el 16
de febrero de 2018.

3. APROBACION DE MODIFICACIONES AL CALENDARIO DE SESIONES
2018 DEL COMITE.

El Secretario, menciond que hubo modificaciones tanto al calendario del Consejo
de CFE; por lo tanto, también se reflejaron en el calendario del Consejo de la
subsidiaria y en ese sentido estamos alineando el calendario de este Comite.

Luego de analizar algunas opciones de fechas, los integrantes del Comité
adoptaron el siguiente acuerdo:

Acuerdo
CAUD SSB-09/2018

Con fundamento en los articulos 5, fraccion Il y 19, tercer parrafo, de las Reglas
de Operacion y Funcionamiento del Comité de Auditoria de CFE Suministrador de
Servicios Basicos, el Comité de Auditoria aprueba modificaciones a su calendario
de sesiones 2018, en los siguientes términos:

Quinta 16 de febrero
Sexta 07 de mayo
Séptima 01 de Agosto
Novena 10 de Octubre
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Comité de Auditoria
CFE Suministrador de Servicios Basicos
Sesion del 7 de mayo de 2018

4. OPINION FAVORABLE SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS
DICTAMINADOS DE LA SUBSIDIARIA.

El Presidente del Comité dio la palabra al Lic. Ricardo Méndez Silva; quien expuso
los Estados Financieros Auditados, dictaminados por parte del Auditor Externo que
hoy asiste, dijo que no hubo ninguna salvedad ante la revision de la contabilidad.

Comentd que los ingresos provienen de las tarifas reguladas y al contrario de
nuestros costos de la energia que se desenvuelven en un mercado que esta en
proceso de maduracion, y eso nos representa un déficit tarifario, en este orden de
ideas, hace mencion que es importe la carga por demanda garantizada, la
operacion del contrato legado que se tiene con las generadoras y que continue
presentandose el subsidio a los usuarios o a nuestros clientes, que se siga
presentando tal cual como se han venido presentando.

El monto mas importante es por la venta de energia, por la actividad econdmica
principal y sobresale también el tema del subsidio a clientes y también la carga por
demanda garantizada, que también lo explican los estados financieros auditados,
que corresponden a la facturacion que le hacemos a las EPS.

En atencién a lo anterior, el Ing. Gustavo Avalos Méndez, recomendd hacer una
mejora en los comentarios, respecto de la nota del gasto financiero neto.

El Presidente, realiz6 un comentario, sobre la cuarta nota, referente al riesgo
crediticio; con el fin de minimizar el riesgo de crédito en los rubros de efectivo,
inversiones temporales e instrumentos financieros derivados, la empresa
Unicamente se involucra como parte solvente y de reconocida reputacion y alta
calidad crediticia, adicionalmente tiene suficientes garantias cuando es apropiado
como forma de mitigar el riesgo de la perdida financiera.

El Lic. José Agustin Quifiones, comentd la importancia del primer ejercicio que
realiza el auditor externo, respecto de dictaminar los Estados Financieros.

Agotado el tema, los integrantes del Comité, tomaron el siguiente:

Acuerdo
CAUD SSB-10/201
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Comité de Auditoria
CFE Suministrador de Servicios Basicos
Sesion del 7 de mayo de 2018

Con fundamento en el numeral 10, fraccion I, de los Lineamientos para el
establecimiento y la coordinacion de los 6rganos de vigilancia y auditoria en las
empresas productivas subsidiarias de la Comision Federal de Electricidad, en
relacion con el articulo 14, fraccion VII, del Acuerdo por el que se crea CFE
Suministrador de Servicios Basicos, el Comité de Auditoria:

Primero.- Toma conocimiento de los Estados financieros dictaminados de la
subsidiaria.

Segundo.- Emite opinion favorable al Consejo de Administracion de la subsidiaria,
para su aprobacion.

5. TOMA DE CONOCIMIENTO DEL ANALISIS DE LOS CASOS DE DESVIOS
DE RECURSOS EN EL PROCESO DE COBRANZA, PREVIOS A LA
OPERACION INDEPENDIENTE DE LA SUBSIDIARIA.

El Presidente del Comité dio el uso de la voz al Lic. Antonio Cachu Belmontes.
Este informo el estado que aguardan las denuncias e investigaciones, respecto de
la sustraccion de efectivo, durante 2015-2017; detallando algunos de los modus
operandi, que han sido muy recurrentes en este tema.

El Director General de esta subsidiaria, explicdé que la auditoria interna, se ha
involucrado, a efecto de realizar investigaciones y trabajos correctivos y
preventivos, buscando, mitigar en lo mas posible estos riesgos.

El Lic. Roberto Valdés Alanis, coment6 que una de las cuatro auditorias que estan
realizando tiene que ver precisamente con la operacion de los centros de atencion
a clientes y de los centros de atencion regionales.

No habiendo mas comentarios, los integrantes del Comité, tomaron el siguiente:

Acuerdo
CAUD §S8B-11/2018

Con fundamento en el numeral 10, fraccion VIII de los Lineamientos para el
establecimiento y la coordinacion de los 6rganos de vigilancia y auditoria en las
empresas productivas subsidiarias de la Comision Federal de Electricidad, el
Comité de Auditoria toma conocimiento del analisis de los casos de desvios de
recursos en el proceso de cobranza, previos a la operacion independiente de la
subsidiaria, y recomienda a la administracion, adoptar las medidas de control
necesarias para evitar casos como los analizados.
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Comité de Auditoria
CFE Suministrador de Servicios Basicos
Sesion del 7 de mayo de 2018

6. TOMA DE CONOCIMIENTO DEL INFORME DE AVANCE EN LA
ELABORACION DE MANUALES Y PROCEDIMIENTOS DE LA SUBSIDIARIA.

El Ing. Martin Sangabriel Sanchez, expuso el avance de la elaboracion de los
Manuales de Procedimientos y Manuales de Organizacion de esta Subsidiaria,
que ha coadyuvado con la Direccion Corporativa de Administracion.

Luego de realizar algunos comentarios y tomar el compromiso de seguir
informando a este Comité el avance de estos procedimientos y manuales, los
integrantes del comité tomaron el siguiente:

Acuerdo
CAUD §SB-12/2018

Con fundamento en el numeral 10, fraccion VIII de los Lineamientos para el
establecimiento y la coordinacion de los organos de vigilancia y auditoria en las
empresas productivas subsidiarias de la Comision Federal de Electricidad, el
Comité de Auditoria toma conocimiento del Informe de avance en la elaboracion
de manuales y procedimientos de la subsidiaria, solicitando a la administracion
de la empresa continuar con la elaboracion de los documentos hasta su
conclusion e implementacion.

Py TOMA DE CONOCIMIENTO DEL INFORME DE AVANCE EN LA
ELABORACION DEL LIBRO BLANCO SOBRE EL PROCESO DE
TRANSFERENCIA DE ACTIVOS A LA SUBSIDIARIA.

El Presidente del Comite, dio el uso de la voz al Ing. Martin Sangabriel que dijo
que ese trabajo se realiza con la Oficina de Transformacion, junto con la Direccion
Corporativa de Administracion. La informacion se ha dividido en dos etapas, la
primera fenecié en febrero, que consta de cinco bloques, mismos que se han
entregado en su totalidad, la segunda, consta de dos requerimientos desahogados
en tiempo y forma.

Sin mas comentarios, los integrantes del Comité tomaron el siguiente:

Acuerdo
CAUD S§SB-13/2018
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Comité de Auditoria
CFE Suministrador de Servicios Basicos
Sesion del 7 de mayo de 2018

Con fundamento en el numeral 10, fraccion XIV de los Lineamientos para el
establecimiento y la coordinacion de los organos de vigilancia y auditoria en las
empresas productivas subsidiarias de la Comision Federal de Electricidad, el
Comité de Auditoria toma conocimiento del Informe de avance en la elaboracion
del libro blanco sobre el proceso de transferencia de activos a la subsidiaria,
recomendando a la administracion de la empresa dar seguimiento hasta su
oportuna conclusion.

8. TOMA DE CONOCIMIENTO DEL INFORME DE AVANCE EN LA
ATENCION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS Y LA ESPECIAL DE
CUMPLIMIENTO FINANCIERO DE-517 DE LA AUDITORIA SUPERIOR DE LA
FEDERACION.

El anterior exponente, inicic sefalando que la subsidiaria no cuenta con
observaciones o recomendaciones del 2016 hacia atras. Con el trabajo coordinado
con la Auditoria han logrado solventar todas y solamente le estan dando
seguimiento a las que se derivaron del ejercicio de auditoria 2017. En ese afio se
hicieron siete auditorias a la subsidiaria, cuatro fueron de fiscalizacion y tres de
acompafamiento acorde al momento de inicio que teniamos como empresa.

El Lic. Joseé Agustin Quifiones, precisé que de las siete auditorias abiertas se
desprendieron 66 observaciones, de las cuales se han atendido 28, y de estas, se
entiende que 15 ya se cerraron, es decir, el resto estan abiertas, 40 observaciones
que todavia estan en proceso de ello y el tramite es para Auditoria Interna.

Agotado el tema, los integrantes del Comité, tomaron el siguiente:

Acuerdo
CAUD SSB-14/2018

Con fundamento en el numeral 10, fraccion IV de los Lineamientos para el
establecimiento y la coordinacion de los 6rganos de vigilancia y auditoria en las
empresas productivas subsidiarias de la Comision Federal de Electricidad, el
Comité de Auditoria toma conocimiento del Informe de avance en la atencion de
las auditorias internas y la especial de cumplimiento financiero DE-517 de la
Auditoria Superior de la Federacion.
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CFE Suministrador de Servicios Basicos
Sesion del 7 de mayo de 2018

9. TOMA DE CONOCIMIENTO DEL ESTATUS DE LAS ETAPAS DE LAS
AUDITORIAS 2018 QUE SE PRACTICAN A LA SUBSIDIARIA.

El Presidente del Comité, otorgd el uso de la voz al Lic. Roberto Valdés Alanis,
quien explico a los integrantes la etapa en que se encuentran las cuatro auditorias,
informé que se concluyo la etapa de formalizacion en sus tres aspectos y se
encuentran en la planeacion especifica.

El Director General de la subsidiaria, apuntd que existe el compromiso por parte
de los procesos involucrados, como son; procesos comerciales y mercadotecnia y
que la informacién se ha entregado de forma parcial, y buscaran dar celeridad
para entregarla lo antes posible.

Por lo anterior, los integrantes de este Comite, acuerdan:

Acuerdo
CAUD SSB-15/2018

Con fundamento en el numeral 10, fraccion IV de los Lineamientos para el
establecimiento y la coordinacion de los 6rganos de vigilancia y auditoria en las
empresas productivas subsidiarias de la Comision Federal de Electricidad, el
Comité de Auditoria toma conocimiento del estatus de las etapas de las
auditorias 2018 que se practican a la subsidiaria.

No habiendo mas temas a desahogar, se dio por concluida la sesion agradeciendo
la participacion de los asistentes.

LAV_L?\__,Q,\_@\

Maruel Molano Ruiz Ricardo Hernandez Silguero
Presidente Secretario
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